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Der vorliegende Versicherungsvertrag hat zum Objekt, dass innerhalb der Schranken der nachfolgenden Bedingungen, der
Versicherte bei und wdhrend seiner Reise gesichert ist. Wie bei jedem Vertrag, besteht dieser aus gegenseitigen Rechten
ebenso wie Pflichten fiir beide Vertragsparteien, die auf den nachfolgenden Seiten entsprechend erldutert werden.

1. Aligemeine Bestimmungen der Reiseversicherung
1.1. Definitionen und Anwendungsbereich
1.1.1. Wer ist der Versicherer?
SOS Evasan S.A. (« Evasan ») a CP 5, 1267 Vich, Schweiz versichert samtliche in den AVB beschriebenen Risiken.
1.1.2. Wer ist der Versicherungsnehmer?
Die natirliche oder juristische Person, die den Vertrag auf eigene oder auf fremde Rechnung, beantragt und unterschrieben
hat und folglich die Pramie schuldet.
Im Falle einer Versicherung auf fremde Rechnung ist nur der Versicherte als Beglinstigter zu betrachten. Verpflichtungen
die der Versicherungsnehmer gegenlber Dritten eingegangen ist, sind fur die Parteien des vorliegenden Vertrags nicht
verbindlich, auch wenn diese Vereinbarungen den Vertragsabschluss erwirkt haben. Vorbehalten bleiben ausdricklich
anderweitig lautende Bestimmungen der BVB.
1.1.3. Wer ist versichert?
1 Der Beglnstigte der Leistungen von Evasan.
2 Der Oberbegriff « Versicherte » und seine Korrelate werden fiir beide Geschlechter verwendet.
1.1.4. Was ist mit « Familie » gemeint?
Zwei Erwachsene und sowie ihre unter 19 jahrige Kinder, sofern sie ausdricklich in der Police genannt werden.
1.1.5. Was ist mit « Nahestehender » gemeint?
Alle Personen, ohne unbedingt Eltern zu sein, die eine enge Beziehung mit dem Versicherten haben.
1.1.6. Was ist ein Dritter?
Alle Personen, die sich nicht in einer Arbeits- oder Organbeziehung mit dem Versicherten befinden und weder verwandt
noch verehelicht oder in einer Lebensgemeinschaft mit dem Versicherten sind.
1.1.7. Was ist ein Versicherungsantrag?
Ein Antrag, der dem Versicherer mit dem Zweck einen Versicherungsvertrag abzuschliessen vorgelegt wird. Dieser Antrag
bedeutet nicht, dass ein Vertrag abgeschlossen wurde (vgl. 1.1.9.).
Die Zurverfugungstellung von Antragsformularen durch den Versicherer an den Antragssteller ist eine einfache Anfrage zur
Antragsstellung. Ein Versicherungsantrag ersetzt in keinem Fall eine Versicherungspolice.
1.1.8. Was ist eine Versicherungsbestatigung?
Eine Versicherungsbestatigung ist ein vom Versicherer ausgestelltes deklaratorisches Dokument, das Dritten vorgelegt
werden kann (Konsulate etc.), zwecks Vornahme administrativer Vorkehrungen. Mit diesem Dokument, das erst nach Erhalt
der Pramie ausgestellt wird, bestatigt der Versicherer, dass er mit dem Antragsteller einen Vertrag abschliessen mochte
unter der Bedingung, dass alle wesentlichen Vertragspunkte erfillt sind (vgl. 1.1.9.). Eine Versicherungsbestatigung gilt
nicht als Versicherungspolice. Im Falle einer Pramienriickerstattung, hat der Versicherer das Recht betroffene Dritte zu
informieren.
1.1.9. Was ist ein Versicherungsvertrag?
1 Der Versicherungsvertrag ist Ausdruck der gegenseitig libereinstimmenden Willenserklarung des Antragstellers und des
Versicherers Uber alle wesentlichen Vertragspunkte.
2 Die wesentlichen Vertragspunkte, sind kumulativ, die Folgenden:

a. Lesen und Annahme der Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) wund der Besonderen

Versicherungsbedingungen (BVB).

b. Vollstdndig ausgefiilltes Antragsformular sowie allfallige Anhange.

c. Zahlungseingang der Pramie beim Versicherer.

d. Ausdriickliche Willenserklarung des Versicherers zum Vertragsabschluss mit dem Antragsteller
3 In keinem Fall kann ein Vertrag auf fremde Rechnung als gemischter Vertrag interpretiert werden, dies gilt ebenso fiir den
Versicherungsnehmer.
1.1.10. Was ist eine Versicherungspolice?
Ein Dokument, das die Existenz eines Versicherungsvertrags bestatigt und die Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
festhalt.
1.1.11. Was sind Bestimmungsort und ortlicher Geltungsbereich.
Der Bestimmungsort ist das Reiseziel des Versicherten.
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Der ortliche Geltungsbereich ist der geografische oder politische Raum, wo sich die Vertragswirkungen entfalten und
innerhalb dessen sich der Bestimmungsort befindet.

1.1.12. Was ist eine Naturkatastrophe?

Die aussergewohnliche Intensitat eines natirlichen Vorkommnisses ohne menschlichen Einfluss.

1.1.13. Was ist ein Schadensfall?

Ein unbeabsichtigtes Schadensereignis, dass eine Leistungspflicht des Versicherers, unter Anwendung der gesetzlichen und
vertraglichen Schranken, gegeniiber dem Versicherten auslésen kann, sofern das Ereignis wahrend der Versicherungsdauer
eintritt und die Vertragsbedingungen erfillt sind.

1.1.14. Was ist ein Unfall?

Jede plotzliche, nicht beabsichtigte, schadigende Einwirkung eines ungewdhnlichen dusseren Faktors auf den menschlichen
Korper, die eine Beeintrachtigung der korperlichen Integritat zur Folge hat und objektiv festgestellt werden kann.

1.1.15. Was ist eine schwere Unfallverletzung?

Das ist ein durch einen Arzt bestatigten Unfall und impliziert das Ende jeder professionellen oder anderen Aktivitat des
Versicherten, dem es nicht langer moglich ist sich aus eigener Kraft fortzubewegen.

1.1.16. Was ist eine plotzliche Erkrankung?

Jede nicht beabsichtigte Verschlechterung des Gesundheitszustandes des Versicherten, die eine Konsultation, Behandlung
oder medizinische Pflege erforderlich macht und nicht aus einem Unfall resultiert und/oder eine Manifestierung einer
bereits bestehenden Erkrankung darstellt.

1.1.17. Was ist eine ernsthafte Erkrankung?

Jede Anderung des Gesundheitszustands des Versicherten, die von einem Arzt bestitigt wurde, welche das Ende jeder
professionellen oder anderen Aktivitat impliziert und entsprechende geeignete Pflege voraussetzt.

1.1.18. Was ist eine vorbestehende Erkrankung?

Jede Anderung des Gesundheitszustands, jede Erkrankung, jedes Leiden oder jede kdrperliche oder psychische Schwiche,
die objektiv betrachtet vor dem Datum des Vertragsabschlusses existierte und dessen Ausdruck, Konsequenz oder
Komplikation, einer Behandlung, Sprechstunde, Untersuchung oder eine medizinische Intervention wahrend der Dauer der
Versicherungsdeckung bedarf. Vor Buchung, Versicherung und Antritt einer Reise ist eine vollstindige medizinische
Untersuchung sehr zu empfehlen

1.1.19. Was ist eine « Alarmzentrale »?

Die Assistenz- und Unterstiitzungsstruktur von Evasan, die aus Arzten, Technikern und Mitarbeiter besteht und 24 Stunden
am Tag, 365 Tage im Jahr zur Verfligung steht.

1.1.20. Was ist ein Krankenhausaufenthalt ?

Eine Aufnahme in ein Krankenhaus fiir einen Zeitraum von 24 Stunden oder ldnger, damit ein unaufschiebbarer
Notfalleingriff vorgenommen werden kann.

1.1.21. Was ist ein Stabilisierungsort ?

Der Ort, wohin der Versicherte nach Eintritt eines Schadensfalls transportiert wird, um fir eine Evakuierung oder
Repatriierung vorbereitet zu werden.

1.1.22. Was ist Gepack?

Die Koffer oder andere Behiltnisse (Rucksack, Reisegepack etc.), sowie die darin enthaltenen persénlichen Gegenstande.
1.1.23. Was sind persénliche Gegenstande?

Gegenstdnde, die dem personlichen Gebrauch des Versicherten wéahrend seiner Reise dienen wie Kleider, Schuhe,
Kosmetikartikel etc.

1.1.24. Was sind wertvolle Gegenstande?

Objekte deren Zusammensetzung oder Herstellung wertvolle Metalle (Platin, Gold, Silber), Edelsteine, sowie Perlen oder
andere wertvolle Materialien (Elfenbein, Bernsteil etc.) beinhalten.

1.1.25. Was sind Wertsachen?

Objekte, die ohne wertvolle Gegenstdande zu sein, trotzdem einen gewissen Marktwert haben, wie beispielsweise Pelze,
Kunstwerke (Bilder, Statuen etc.), Brillen, Fernglaser, Fotoapparate, Kameras, audiovisuelle Ausristung,
Informatikausriistung, Sportausristung (Ski, Tennisschlager, Golfschlager, Windsurfausristung etc.).

1.1.26. Was ist eine Entschadigung?

Der vom Versicherer bezahlte Betrag, fur die im Schadensfall entstandenen Kosten des Versicherten, im Rahmen der
vertraglich vorgesehenen Leistungen. Die Leistungsgrenze flr die vertraglich vorgesehenen Leistungen wird als « maximale
Versicherungssumme » bezeichnet.

1.1.27. Was ist eine Franchise ?

Der im Vertrag festgelegter Betrag, der im Schadensfall zulasten des Versicherten geht.
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1.2. Gemeinsame Bestimmungen fiir alle Deckungen von Evasan

1.2.1. Rechtsgrundlagen

1 Der Versicherungsvertrag wird durch die vorliegenden AVB, sowie die BVB fiir die jeweiligen Zusatzdeckungen und
gegebenenfalls durch Zusatzliche BVB, die individuell an die Situation des Versicherten angepasst sind geregelt. Die
anwendbaren AVB und BVB werden dem abgeschlossenen Vertrag beigelegt. Des Weiteren ist zusatzlich zum zwingenden
Recht noch das Schweizerische Versicherungsvertragsgesetz (VVG) subsidiar anwendbar.

2 Die AVB sind anwendbar falls die BVB nicht davon abweichen.

1.2.2. Versicherte Personen

Ausschliesslich Personen oder Personengruppen bis zum 84. Altersjahr, die im Versicherungsvertrag oder in einem Anhang
ausdriicklich als Begiinstigte genannt sind.

1.2.3. Versicherte Ereignisse

Jedes Ereignis, dass zur Realisierung eines versicherten Risikos fuhrt. Ereignisse sind versichert, wenn sie wahrend eines
versicherten Zeitraums vorfallen, nicht ausgeschlossen sind und in den Anwendungsbereich der Versicherungsdeckung
fallen

1.2.4. Maximale Deckungssumme pro Ereignis

Falls ein Ereignis mehrere Versicherte betrifft und die Versicherten haben dieselben Versicherungsbedingungen, dann ist
die Deckung des Versicherers auf alle Falle auf die maximale Versicherungssumme begrenzt, unabhangig von der Anzahl
Betroffener. Folglich wird die maximal versicherte Summe pro Ereignis proportional auf die Anzahl versicherte Betroffene
verteilt.

1.2.5. Dauer des Versicherungsvertrags

Die Dauer des Versicherungsvertrags wird durch die BVB definiert. Innerhalb der Versicherungsdauer kann der Versicherte
je nach Deckung eine oder mehrere Deckungszeitraume ausldsen.

1.2.6. Deckungszeitraume

1 Die Deckungszeitraume werden in der BVB festgelegt. Das sind die Zeitrdume innerhalb der Vertragsdauer, wahrend
dessen der Versicherte effektiv fiir die vorgesehenen Risiken gedeckt ist.

2 Ein Deckungszeitraum beginnt um Mitternacht (24 Uhr) am Startdatum der Police und endet um Mitternacht (24 Uhr) an
dessen Enddatum.

3 Wenn die gewahlte Deckung dies vorsieht, konnen mehrere Deckungszeitraume ausgelost werden. Das Anfangsdatum
und das Erneuerungsdatum des letzten Deckungszeitraums missen innerhalb der Vertragsdauer liegen.

4 In jedem Fall beginnt ein Deckungszeitraum friihestens um Mitternacht (24 Uhr) am Tag des Vertragsbeginns und endet
spatestens um Mitternacht (24 Uhr) am Tag vom Vertragsablauf.

1.2.7. Pramien

Unabhédngig von der gewahlten Zahlungsmodalitat, stellt die Zahlung der Pramie an den Versicherer einen wesentlichen
Vertragsbestandteil dar.

1.2.8. Zusatzpramie fiir Sport und Freizeit

1 Die Sportoption deckt die Risiken, die gemass AVB und BVB keinem Ausschluss unterliegen, fiir sportliche Aktivitaten
sowie Freizeittatigkeiten.

2 Der Versicherte, der vorhat einer dieser Aktivitaiten wahrend eines Deckungszeitraums auszutliben, ist gehalten dies in
seinem Antrag zu erwdhnen. Sollte der Versicherer den Antrag annehmen, wird die gewéahlte Option und die Zusatzpramie
in der Police festgehalten.

1.2.9. Teilleistung

Falls der Versicherte keine oder nur einen Teil der versicherten Leistungen in Anspruch nimmt, hat er keinen Anspruch auf
irgendeine Rickerstattung. Falls die verursachten Kosten des Schadensfalls tiefer sind als die vorgesehene maximale
Versicherungssumme, hat der Versicherte keinen Anspruch auf die Differenz.

1.2.10. Subrogation

Die Rechte und Anspriiche aller Beglinstigten, fur Teile oder fiir die gesamte Versicherungsleistung gemass AVB und BVB,
gehen im Umfang der von Evasan gemass Vertrag Glbernommenen Leistungen, vollumfanglich auf den Versicherer Gber
gegenuber Dritten, die fiir das Schadensereignis verantwortlich sind und Leistungen aus ihrer Versicherung erhalten.

1.2.11. Unabtretbarkeit der Forderungen

Eine Abtretung von Forderungen aus diesem Versicherungsvertrag ist nicht zulassig. Insbesondere kann der Begiinstigte
keine Forderungen an Nahestehende, Krankenhduser, Unternehmen, Versicherungsnehmer, Mitarbeiter, Behorden etc.
abtreten.

1.2.12. Pflichten des Versicherten

a) Arztliche Schweigepflicht

3

SOS EVASAN S.A. Route de L'Etraz CP 5 - CH 1267 Vich; Tel. (41+22) 929 52 51 - Fax (41+22) 929 52 55
ALARM CENTRE Tel. (41+22) 929 52 52; e-mail: info@evasan.com www.evasan.com



) Evasan

Travel insurance  Al[gemeine und Besondere Versicherungsbedingungen « CRUISE TRAVEL SAFE »
Mit der Annahme der vorliegenden Bedingungen, befreit der Versicherte sdmtliche behandelnde Arzte sowie das (para)

medizinische Personal, die ihn vor oder nach Schadenseintritt behandelt haben, von der éarztlichen Schweigepflicht
gegenliber Evasan. Der Versicherte verpflichtet sich ausdriicklich dazu, dies nach Schadenseintritt mittels Unterschrift eines
Ad-hoc Vollmachtformulars, das ihm von Evasan vorgelegt werden kann, zu bestatigen. Jede Weigerung erfolgt in die
Verwirkung der vertraglichen Anspriiche.

b) Meldung eines Schadenfalls

Um von den Leistungen von Evasan zu profitieren, ist es unabdinglich im Schadensfall und vor jeder Konsultation, sofort mit
der Alarmzentrale Kontakt aufzunehmen (24/Tag, 365 Tage im Jahr)

Telefon : +41 22 929 52 52
Fax: +41229295255

Falls es fur den Versicherten vollkommen unmoglich ist, innerhalb von 24 Stunden seit Schadenseintritt Evasan zu
informieren oder informieren zu lassen, insbesondere bei Lebensgefahr, kann die objektiv schnellstmogliche Mitteilung
durch ihn selbst, den Versicherungsnehmer, einen Nahestehenden, die Polizei, das Krankenhaus oder jemand anderen der
am Schadensfall beteiligt ist, glltig vorgenommen werden.
¢) Dokumente die im Schadensfall einzureichen sind
Spatestens 60 Tage nach Schadeneintritt, 20 Tage nach Ausstellung der Dokumente, oder 10 Tage nach dessen Erhalt durch
den Versicherten (Poststempel oder offizielle Bestatigung muss beigelegt werden), muss der Versicherte, auf eigene Kosten,
die folgenden Originaldokumente einreichen. Nach dieser Frist lehnt Evasan jede Riickerstattung ab.

a. Unfallbericht und/oder Unfallprotokoll der Polizei ;

b. Vollstandige Krankenakte vom zustandigen Arzt oder vom betroffenen Krankenhause;

c.  Anordnung fir Medikamente aus der Apotheke und andere arztliche Anordnungen;

d. Originalrechnungen fir medizinische Behandlungen, Krankenhausaufenthalte und Medikamentenkdufe des

Versicherten;
e. Im Falle einer Entlassung aus 6konomischen Griinden, eine Kopie des Entlassungsschreibens sowie eine Kopie des
Arbeitsvertrags ;

f.  Im Todesfall eine Todesbescheinigung und eine Zivilstandsbescheinigung ;

g. Inanderen Féllen simtliche Belege
d) Auskiinfte und zusdtzliche Dokumente
Auf Anfrage hin von Evasan, muss der Versicherte auf eigene Kosten samtliche Auskiinfte bezlglich den ihm bekannten
Fakten einreichen und alle zusatzlichen Belege die hilfreich sein kénnten, um die Umstdnde unter denen der Schadensfall
eingetreten ist, sowie dessen Konsequenzen und Wahrheitsgehalt prifen zu kdnnen, einreichen.
Falls Evasan dies schriftlich verlangt, kann der Versicherte innerhalb einer minimalen Frist von 7 Tagen (Verzugsfrist) die
Ausklnfte oder notwendigen Belege einreichen. Nach dieser Frist verliert der Versicherte alle Rechte an
Versicherungsleistungen.
1.2.13. Doppelversicherung
1 Wird dasselbe Interesse gegen dieselbe Gefahr und fiir dieselbe Zeit bei mehr als einem Versicherer dergestalt versichert,
dass die Versicherungssummen zusammen den Versicherungswert (ibersteige, so ist der Versicherungsnehmer verpflichtet,
hiervon allen Versicherern ohne Verzug schriftlich Kenntnis zu geben.
2 Hat der Versicherungsnehmer diese Anzeige absichtlich unterlassen oder die Doppelversicherung in der Absicht
abgeschlossen, sich daraus einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, so ist der Versicherer gegenliber dem
Versicherungsnehmer nicht an den Vertrag gebunden.
1.2.14. Anzeigepflicht
Hat der Anzeigepflichtige beim Abschluss der Versicherung eine erhebliche Gefahrtatsache, die er kannte oder kennen
musste und Uber die er schriftlich befragt worden ist, unrichtig mitgeteilt oder verschwiegen, so ist der Versicherer
berechtigt, den Vertrag innerhalb von vier Wochen seit Kenntnis durch schriftliche Erkldarung zu kiindigen.
In diesem Fall erlischt auch die Leistungspflicht des Versicherers fiir bereits eingetretene Schaden, deren Eintritt oder
Umfang durch die nicht oder unrichtig angezeigte erhebliche Gefahrtatsache beeinflusst worden ist. Soweit die
Leistungspflicht schon erfiillt wurde, hat der Versicherer Anspruch auf Riickerstattung.
1.2.15. Risikoerh6hung
1 Wenn der Versicherte im Laufe der Versicherung eine wesentliche Gefahrserh6hung herbeigefiihrt hat, so ist der
Versicherer fir die Folgezeit nicht an den Vertrag gebunden. Der Versicherer ist verpflichtet den Versicherer sofort per
Anruf an die Alarmzentrale gefolgt von einem Brief (elektronisch), zu informieren.
2 Wenn der Versicherte im Laufe der Versicherung eine wesentliche Gefahrserhéhung herbeigefiihrt hat, so ist der
Versicherer fiir die Folgezeit nicht an den Vertrag gebunden.
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Ist die wesentliche Gefahrserhéhung ohne Zutun des Versicherungsnehmers herbeigefiihrt worden, so treten die
festgestellten Folgen nur dann ein, wenn der Versicherte es unterlassen hat, die ihm bekannt gewordene Gefahrserhohung
ohne Verzug dem Versicherer schriftlich mitzuteilen. Falls der Versicherte diese Mitteilung gemacht hat, behalt sich der
Versicherer das Recht vor, den Vertrag innerhalb von 14 Tagen seit der Mitteilung zu kiindigen.

3 Die Gefahrserhdhung ist wesentlich, wenn sie auf der Anderung einer fiir die Beurteilung der Gefahr erheblichen

Tatsache beruht, deren Umfang die Parteien beim Vertragsabschluss festgestellt haben.

Erheblich sind diejenigen Gefahrstatsachen, die geeignet sind, auf den Entschluss des Versicherers, den Vertrag liberhaupt
oder zu den vereinbarten Bedingungen abzuschliessen, einen Einfluss auszuiiben (insbesondere : Gesundheitszustand des
Versicherten, angehende Streitigkeiten).

1.2.16. Umfang der Leistungen

Die Leistungen im Rahmen der AVB und BVB missen zweckmdssig, angemessen und wirtschaftlich sein. Die
Zweckmassigkeit und Angemessenheit miissen wissenschaftlich erwiesen sein. Evasan behalt sich das Recht vor die
Leistungen gegebenenfalls auf ein angemessenes Mass zu reduzieren.

1.2.17. Streik

Vorgehen eines Kollektivs, zwecks Arbeitsniederlegung, durch Arbeitnehmer eines Unternehmens, eines
Wirtschaftssektors, einer Berufskategorie, um Forderungen geltend zu machen.

1.2.18. Zzufall

Unbeabsichtigtes, unvorhersehbares, unvermeidbares, von aussen einwirkendes Ereignis.

1.2.19. Attentat

Unter Attentat ist jede Gewalthandlung, die einen kriminellen oder illegalen Angriff darstellt, sich gegen Personen oder
Sachen richtet, im Land wo sich der Versicherte aufhalt, um die 6ffentliche Ordnung stark zu stéren, zu verstehen. Dieses
« Attentat » muss vom Eidgendssischen Departement des Ausseren erfasst sein.

1.2.20. Terrorismus

Eine Terrorismushandlung, die durch eine organisierte Terrorismusgruppe ausgeibt wurde (und als solches anerkannt ist
durch die Schweizer Regierung) und am Reiseziel ganz oder teilweise beobachtet wurde:

— Inden 30 Tagen vor der vorgesehenen Abreise (Reiseannullierungsleistungen);

—  Wahrend der Reise (Reiseunterbruchsleistungen).

1.2.21. Gutachten

1 Sachschaden werden nach Vereinbarung oder durch eine einvernehmliches Gutachten, unter Vorbehalt der jeweiligen
Parteirechte, evaluiert.

2 Jeder der Parteien wahlt ein Gutachter; falls die gewahlten Gutachter nicht einig sind, dann wird ein dritter Gutachter
beigezogen, die drei Gutachter arbeiten zusammen und stimmen mit einfachen Mehr ab.

3 Sollte einer der Parteien einen Gutachter ernennen, oder durch die zwei anderen Gutachter einvernehmlich ein Dritter
ernannt werden, dann ist der Entscheid durch die zustdndige juristische Behérde vorzunehmen. Diese Nominierung wird
durch einfachen schriftlichen Antrag, von beiden Parteien unterschrieben, vorgenommen, oder durch Antrag eines
einzelnen. Die andere Partei muss durch eingeschriebenen Brief vorgeladen werden.

4 Jede Partei bezahlt die Kosten und Honorare ihres jeweiligen Gutachters. Die Honorare von Drittgutachter und die Kosten
fiir seine Nominierung werden gegebenenfalls halftig von Evasan und halftig vom Versicherten getragen.

1.2.22. Verjahrung

Samtliche Handlungen, die aus dem vorliegenden Vertrag hervorgehen, verjahren innerhalb von zwei Jahren seit dem
auslésenden Ereignis, gemdss den Vorschriften des VVG.

1.2.23. Deckungsausschliisse

In den nachfolgenden Situationen und fiir ihre Konsequenzen, besteht keine Deckung und es wird keine Leistung von
Evasan geschuldet:

1. Wenn dem Schaden ein vom Versicherten begangenes Verbrechen oder Vergehen zugrunde liegt;

2. Samtliche Folgen von ionisierende Strahlung (radioaktive Bestrahlung) ;

3. Samtliche Schaden und Folgen, die auf die Fabrikation, Nutzung, gewollt oder ungewollt, von chemischen,
biologischen, biochemischen oder elektromagnetische Wellen, die als Waffe verwendet werden koénnen
(unabhangig von moglichen kollidierenden Ursachen), zurlickzufiihren sind, eben so wie samtliche Schaden und
Einflisse die auf ABC Mittel, Nuklearenergie oder jede andere ionisierende Bestrahlung zurtickzufiihren sind.

4. Jeder Schaden der aufgrund von hoherer Gewalt (force majeur) oder einer Naturkatastrophe mit
aussergewohnlicher Intensitat (zum Beispiel Vulkanausbriiche, Meteoreinschldge, Tsunami, Erdbeben) entsteht ;

5. Das Vornehmen des Versicherten von waghalsigen Unternehmungen, die einen erheblichen Einfluss auf das
gedeckte Risiko habe kénnen;
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6. Die Auslibung von Sportarten mit hohem Risiko (Fallschirmspringen, High Flying, Rennen mit Motorgetriebene
Fahrzeugen, Skispriinge und Skifahren auf nicht praparierten Skipisten, Gleitschirmfliegen, Deltacanyoning,
Boxen, Rugby, Kampfsport etc.);

7. Krieg, ob erklart oder nicht, auf alle Félle 48 Stunden nach Bestatigung der Auseinandersetzungen durch das
Eidgendssische Departement des Ausseren oder anderen offizielle Stellen;

8. Revolutionen, Sabotageakte, Hooliganismus, oder Vandalismus, Streiks, Strassensperren bei Demonstrationen,
und allgemein jede Art von Stérung sowie die Massnahmen zur Wiederherstellung der 6ffentlichen Ordnung;

9. Epidemien und Pandemien;

10. Die Einnahme des Versicherten von Drogen, Medikamenten, Alkohol und/oder halluzinogene Produkte, wenn
diese den Schadensfall verursachten oder dazu beigetragen haben;

11. Suizid oder versuchter Suizid;

12. Falls der Schadensfall ausserhalb des ortlichen Geltungsbereichs oder ausserhalb der Deckungszeiten erfolgt.

1.2.24. Leistungslimiten

a) Inden folgenden Fdllen, andere Ausschlussgriinde werden davon nicht beeinflusst, hat Evasan das Recht Leistungen zu
verweigern und gegebenenfalls den Vertrag zu kiindigen. :

1. Das Unterlassen der sofortigen Mitteilung des Schadenfalls an die Alarmzentrale von Evasan, durch den
Versicherten oder einen Dritten;

2. Das Unterlassen der Einholung der obligatorischen vorgédngigen Zustimmung von Evasan, fiir die Organisation der
Kosteniibernahme, fiir Assistenz oder eine Behandlung, Hospitalisierung oder Bezug von Medikamenten durch
den Versicherten;

3. Das Unterlassen oder die verspatete Mitteilung oder Einreichung von Ausklnften und Originalbelegen die
notwendig sind, damit Evasan den Schadensfall bearbeiten kann.

4. Jede vorbestehende Erkrankung im Sinne von Art. 1.1.17. Des Weiteren behilt sich Evasan das Recht vor die
Leistungen herabzusetzen, falls der Gesundheitszustand des Versicherten nicht vorbesehend war, aber wichtige
Risikofaktoren fuir Krankheiten wie, Diabetes, Bluthochdruck, hohe Cholesterinwerte etc. bestanden.

5. Die Ereignisse, Unannehmlichkeiten und Komplikationen, die mit einer Schwangerschaft in Zusammenhang
stehen, falls die Risiken vor dem Tag der Abreise, bekannt oder vorhersehbar waren;

6. Das Unterlassen des Versicherten, die Existenz einer anderen Versicherung, welche die gleichen Risiken deckt, zu
melden oder die Verletzung einer Anzeigepflicht ;

7. Das Unterlassen von Massnahmen, die zumutbar gewesen waren, um die wesentliche Gefahrerhéhung zu
verhindern oder zu vermindern und den Nachvollzug des Schadensfalls zu ermdoglichen ;

8. Jede Verweigerung von Mitwirkung gemadss Art. 1.2.12.

b) Jede Weigerung des Versicherten oder demjenigen, der in seinem Namen entscheidet, vorgesehene vertragliche
Leistungen (zum Beispiel Repatriierungsangebot) im Schadensfall anzunehmen, erfolgt in die Suspendierung des
Vertrags, die Kosten die durch die Weigerung entstehen werden vollumfénglich dem Versicherten auferlegt.

c) Im Falle einer Meinungsénderung vor Ende des Deckungszeitraums, werden die Kosten, die durch die urspriingliche
Leistungsannahmeverweigerung entstehen (z.B. Kosten fiir eine verldngerter Krankenhausaufenthalt etc.),
vollumfinglich dem Versicherungsnehmer auferlegt.

d) Der Versicherte und der Versicherungsnehmer haben, falls keine vorgdngige Zustimmung von Evasan vorliegt, jede
Intervention beim Schadensmanagement zu unterlassen, ansonsten verwirken s@mtliche Rechte.

1.2.25. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

1 Die Parteien vereinbaren, dass ausschliesslich materielles Schweizer Recht auf den vorliegenden Vertrag anwendbar ist.

2 Im Falle von Divergenzen zwischen den unterschiedlichen Sprachversionen der AVB und BVB, ist die franzdsische Version

entscheidend. Im Falle von Streitfdllen zwischen den Parteien in Bezug auf die Interpretation oder Anwendung des

Versicherungsvertrags, gilt Folgendes, unter Vorbehalt der Anwendbarkeit von international Abkommen : (a) Schweizer

Domizil / Sitz einer der Parteien falls der Streit vom Versicherten ausgeht ; (b) Domizil des Abwehrenden (Beklagten) falls

der Streit vom Versicherer ausgeht. Vorbehalten bleiben, insofern anwendbar, die spezifischen Vorschriften vom Lugano

Ubereinkommens vom 16. September 1988.
% %k k %k k
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Wie muss im Schadensfall bzw. bei der Inanspruchnahme von Assistenz vor und wahrend der Reise und des Aufenthalts,
vorgegangen werden?
Bei Schadensfalleintritt ist es unerldsslich vorgdngig den Notfalldienst und dann vor jeder Intervention die Alarmzentrale
von SOS Evasan SA zu kontaktieren, um die Leistungen beanspruchen zu kénnen. Sie miissen unser Einverstdndnis einholen
vor Verursachung von Kosten inklusive Heilungskosten. Sie erhalten von uns eine Dossier Nummer, damit wird die
Kosteniibernahme bestiditigt.
Alarmzentrale steht 24h / 24 h -7 Tage / 7 Tage zur Verfiigung:
Tel : +41 (22) 929 52 52
Fax : +41 (22) 929 52 55
claim@evasan.com
Vergessen Sie nicht folgende Angaben bereit zu halten:
- Versicherungsvertragsnummer;
- Art von Schadensfall und Art von bendétigter Assistenz;
- Telefonnummer unter dem Sie erreichbar sind sowie ihre Emailadresse;
NB Sie erhalten die Referenznummer ihres Dossiers, sowie Anweisungen beziiglich der einzureichenden Belege. Sie kénnen
danach alle Belege zusammen mit den Unterlagen die fiir die Verwaltung des Dossiers notwendig sind zustellen und Sie
kénnen den Status des Dossiers nachverfolgen.

2. Abgrenzungen der Besonderen Versicherungsbedingungen « Cruise Travel Safe »

2.1. Objekt der vorliegenden Deckung

1 Das Versichern von Personen, die sich ausserhalb ihres Wohnortes begeben mit dem Wissen, dass Evasan aus den
nachgehend aufgezahlten Griinden und Umstédnden fir sie interveniert, unter Ausschluss von allen Anderen.

2 Evasan interveniert und garantiert Versicherungsleistungen, unter der ausdriicklichen Bedingung, dass das auslésende
Ereignis unvorhersehbar war bei Vertragsabschluss und Abreise. Es kann kein Ereignis gedeckt werden, dass aus einer
vorbestehenden Krankheit und/oder Verletzung besteht, dass diagnostiziert und/oder behandelt wurde und/oder Grund
fir eine Krankenhausaufenthalt (auch ein Tagesaufenthalt) darstellt oder aus einer ambulanten Behandlung in den letzten
drei Monaten vor Anfrage auf Assistenz resultiert, die eine Manifestierung oder Verschlechterung des vorbestehenden
Zustandes darstellt.

3 Diese Versicherungs-/Assistenzdeckung ist als Zusatz/Ergédnzung zu allfalligen obligatorischen Sozialversicherungen, sowie
zu anderen Dienstleistungsvertragen die der Versicherte abgeschlossen hat, zu verstehen. Das Gleiche gilt fir Leistungen,
die aufgrund der Zugehorigkeit zu einem Verein bestehen.

2.2. Leistungstibersicht « Cruise Travel Safe »

Die Summentabelle, Leistungsiibersicht und Franchisen, pro Person oder pro Ereignis, geben eine Ubersicht der Deckungen
Bestandteil der BVB.

Annullierung und Multirisk Round the World
Assistenz
Versicherungsleistungen Deckungsgrenzen und Franchisen
VOR DER REISE

A ASSISTENZ

1 Nitzliche Informationen | Effektive Kosten

2 Angabe von entsprechenden Medikamenten | Effektive Kosten

B ANNULIERUNG DER REISE

1 Aufgrund von Tod oder Unfall Bis zu 25’000 €/ Person und 100’000 €/ Ereignis Bis zu 50’000 €/ Person und

200’000 €/ Ereignis
Franchise min.10 % der Entschddigung - min. 100 €/ Person min. 15 % der Entschédigung -
min. 350 €/ Person

2 Im Falle von Krankheit oder andere Bis zu 25’000 €/ Person und 100’000 €/ Ereignis Bis zu 50’000 €/ Person und
begriindete Fille 200°000 €/Ereignis
Franchise min. 20 % der Entschédigung — min. 350 €/ Person min. 20 % der Entschddigung-

min. 350 €/ Person
WAHREND DER REISE

C ASSISTENZVERSICHERUNG

1 Medizinische Evakuierung und Repatriierung 100'000.- 250'000.-

2 Medizinische Kosten im Ausland 30'000.- 50'000.-
Zahnnotfall 250.- 500.-
Franchise Min. 25.- Max. 50.-

3 Suche und Rettung am Meer und in den Bergen 10'000.- 20'000.-

4 Medizinische Begleitung Effektive Kosten Effektive Kosten

5 Medizinische Fernberatung Effektive Kosten Effektive Kosten
6 Hinweis auf medizinische Spezialisten vor Ort Effektive Kosten Effektive Kosten
7 Versand von Medikamenten Effektive Kosten Effektive Kosten
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8 Zurverfugungstellung eines Flugbillets fur ein Ruckflug Ruckflug

Nahestehenden des Versicherten + +
Taxi Taxi

9 Ein Nahestehender einfliegen im Falle eines Hin- und Ruckflug Hin- und Ruckflug

Krankenhausaufenthalts (langer als 7 Tage) + +
80.-/ Nacht (Max 5 Tage) 80.-/ Nacht (Max 10 Tage)

10 Repatriierung sterblicher Uberreste 5’000.- 10'000.-

11 Beerdigungskosten 2’500 5'000.-

12 Repatriierung von anderen Versicherten (die im 2 Ruickfluge 2 Riickfluge
gleichen Schadensereignis verwickelt sind) oder + +
Begleitpersonen Taxi Taxi

13 Verldngerung des Aufenthalts (nach 80.-/ Nacht (Max. 3 Tage) 150.-/ Nacht (Max. 5 Tage)
vorgesehenen Riickreisedatum)

14 Vorzeitiger Abbruch im Falle einer Ruckflug Ruckflug
Hospitalisierung oder eines Todesfalls der Ruckflug Ruckflug
Familie. Ruckflug
Im Falle eines Attentats
Im Falle eines professionellen Ersatzes

15 Vorschuss von Kosten fiir den Erstbedarf 1’000 2’000

16 Vorschuss einer Strafrechtlichen Kaution im 2’500 5’000
Ausland

17 Begleitung von Kindern Hin- und Riickflug Hin- und Riickflug

18 Ferienunterbruch Pro rata Max.5'000.-/Person Pro rata Max 6'000.-/Person

20°000.-/Ereignis 24’000.-/Ereignis

19 Ersatzreise (im Falle von medizinischer 3'000.- 7’500
Repatriierung)

20 Flugverspitung 250.-/Person — 1000.-/ 400.-/Person — 2000.-/

Ereignis Ereignis
Franchise 6h 6h

21 Versand von dringenden Nachrichten Effektive Kosten Effektive Kosten

D GEPACK UND PERSONLICHE GEGENSTANDE

1 Verspatete Ankunft von Gepack 250.-/Person-1000.-/ Ereignis 500.-/Person — 2000/ Ereignis

12h 12h
Franchise

2 Diebstahl, Zerstérung, Verlust wahrend dem 1'500.-/Person 2'000.-/Person Max
Transportunternehmen anvertraut, Max 7 ’500/Ereignis 10'000/Ereignis
Dringende Ausgaben 200.- 450.-

Franchise 50.-/24h 50.-/12h

E PRIVATHAFTPFLICHT (Pro Ereignis)

1 Personenschiaden 250'000.-

2 Sachschaden 100'000.-

3 Franchise 250.-

INFORMATIONEN

Die oben genannten Deckungen (ausser Annullierung), sind nur anwendbar wéhrend der Dauer der Leistungen, die mit der Rechnung des Reiseveranstalters

Ubereinstimmen, fiir eine maximale Dauer von 183 Tagen, ab Abreisedatum.

Der Vermerk « andere begriindete Falle» betrifft nur die Reiseannullierungsdeckung.

2.3. Versicherte Personen
Es sind ausschliesslich Personen oder Personengruppen, von Alter 3 J. bis 84 J., die als Beglinstigte im Versicherungsvertrag
oder auf einer Liste im Anhang namentlich erwahnt sind, versichert.
2.4. Territorium
1 Der Versicherte ist wahrend seiner Reise, ausserhalb seines Domizils oder gewdhnlichen Aufenthaltsorts, weltweit
gedeckt.
2 Das Recht auf mogliche Leistungen erlischt, sobald der Versicherte wieder an seinem Domizil oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort ist.
2.5. Vertragsdauer
1 Die maximale Vertragsdauer betragt 12 Monate.
2 Falls alle wesentlichen Vertragspunkte erflllt sind, beginnt die Vertragsdauer um Mitternacht am Tag des
Pramieneingangs und erlischt um Mitternacht am Tag vom Vertragsende.
2.6. Deckungszeitraume
a) Definition
1 Die Dauer der Glltigkeit sdamtlicher Deckungen entspricht den Reisedaten, die sich auf der Rechnung des
Reiseveranstalters vorfinden. Die Deckung « Multirisk » dauert maximal 92 konsekutive Tage und « Round the World »
maximal 183 Tage, ausser:
Die Deckung « Annullierung », die in Kraft tritt sobald die Reise gebucht wurde und endet gemdss den
Verkaufsbedingungen des Reiseveranstalters oder am Tag der Abreise;

a. Die Assistenzleistung « Niitzliche Informationen » tritt bei Vertragsunterschrift in Kraft, damit der Versicherte

diese Leistung noch vor Abreise niitzen kann und endet am Tag der Rlckreise ;

2 Der Deckungszeitraum entspricht der effektiven Reise- und Aufenthaltsdauer des Versicherten.
3 Jeder Deckungszeitraum muss innerhalb der Versicherungsvertragsdauer beginnen und der Beginn muss auf der
Versicherungspolice vermerkt sein.

8

SOS EVASAN S.A. Route de L'Etraz CP 5 - CH 1267 Vich; Tel. (41+22) 929 52 51 - Fax (41+22) 929 52 55
ALARM CENTRE Tel. (41+22) 929 52 52; e-mail: info@evasan.com www.evasan.com



) Evasan

Travel insurance  Al[gemeine und Besondere Versicherungsbedingungen « CRUISE TRAVEL SAFE »

b) Nachfrist
Der Deckungszeitraum kann um 5 Tage verlangert werden, falls der Versicherte ohne Eigenverschulden objektiv verhindert
wird (z.B. Schliessung von Flughafen aufgrund einer Naturkatastrophe), damit er vor Ablauf des Deckungszeitraums, zuriick
an sein Domizil oder gewdhnlichen Aufenthaltsort reisen kann.
2.7. Riickerstattung der Versicherungspramie
Die Pramie kann nicht zuriickerstattet werden.
2.8. Uberblick der Deckung
2.8.1. Hauptdeckung : Assistenz
1 Evasan versichert, innerhalb der gesetzlichen und vertraglichen Schranken, Assistenzleistungen fiir Personen, die sich
wahrend ihrer Reise ausserhalb ihres Domizilstaates oder gewdhnlichen Aufenthaltsortes, in Schwierigkeiten befinden.
2 Unter der Bedingung, entsprechend benachrichtigt geworden zu sein und objektiv die Méglichkeit zu haben, stellt der
Versicherer dem Beglinstigten eines Assistenzvertrags sofort Hilfe zur Verfligung, wenn er sich in Schwierigkeiten befindet,
aufgrund eines zufélligen Ereignisses, des in den im Vertrag aufgezahlten Fallen und unter den im Vertrag vorgesehenen
Bedingungen. Das Erbringen von dringlicher Assistenz hat keinen Einfluss auf den Entscheid beziiglich Ubernahme von
Kosten gemdss der AVB und BVB.
3 Hilfe kann in der Form von finanziellen Leistungen oder als Naturalleistung geleistet werden. Die Leistungen der
Zusatzdeckungen zielen auf die Ausfiihrbarkeit der Hauptdeckung ab.
2.8.2. Zusatzdeckung : Medizinische Notfallkosten
Evasan deckt die medizinischen Kosten, inklusive diejenigen die sich aus einem Krankenhausaufenthalt ergeben, wenn sie
durch plétzliche Erkrankung oder Unfall, nach Abreise des Versicherten aus seinem Domizilstaat oder gewdhnlicher
Aufenthaltsort, ausgeldst werden.
2.8.3. Zusatzdeckung : Reiseannullierung
Evasan garantiert die Riickerstattung, der vom Reiseveranstalter geltend gemachten Annullierungskosten, sofern sie in den
AGB’s des Reiseveranstalters vorgesehen sind.
2.8.4. Zusatzdeckung : Flugverspatung
Evasan entschadigt den Versicherten fiir die vertraglich vorgesehenen Kosten, die durch eine Flugverspatung entstehen,
wie Beispielsweise Hotelkosten, den Transfer an den Flughafen oder ans Terminal, Mahlzeiten und Getranke.
2.8.5. Zusatzdeckung : Verspatetes Gepack
Im Falle von verspatetem Gepack, wird der Versicherte fiir dringende Ausgaben des Erstbedarfs entschadigt.
2.8.6. Zusatzdeckung : Gepack
Evasan entschadigt den schuldlosen Versicherten im Falle von Beraubung und einfachen Diebstahl, Verlust oder
Beschadigung, eines Gepackstuicks.
2.8.7. Zusatzdeckung : Haftpflicht
Evasan deckt die Forderung aus Haftpflicht und entschaddigt den Versicherten im Falle von Schaden, die durch den
Versicherten, wahrend seiner Reise ausserhalb des Domizilstaats oder seinen gewdhnlichen Aufenthaltsort, verursacht
wurden.
2.8.8. Maximale Deckungssumme pro Ereignis
1 Wenn mehrere Versicherte Opfer desselben Ereignisses wurden und die Versicherten denselben besonderen
Versicherungsbedingungen unterliegen, ist die Leistungspflicht des Versicherers auf jeden Fall auf das vorgesehene
Deckungsmaximum begrenzt, unabhéngig von der Anzahl Betroffener. Folglich werden die Entschadigungen proportional
auf die Anzahl Betroffene verteilt.
2 Pro Grundereignis, ist die maximal zu leistende Summe durch Evasan (unabhéangig von der Anzahl Schaden die direkt oder
indirekt entstehen) wie folgt begrenzt:

a. Fir die Deckungen von Art. 2.8.3. bis 2.8.6. : € 100'000.-.

b.  Fir die Deckungen von Art. 2.8.7.: vgl. Die Summen in Art. 11.3.

c. Firdie Deckungen von Art. 2.8.1. bis 2.8.2. : € 300'000.-.
3 Die Gesamtheit der Schaden, die einer Katastrophe oder einem Naturereignis folgen und sich 168 Stunden nach
Manifestierung des ersten Ereignisses (z.B. Tsunami, Uberschwemmungen, Vulkanausbriiche und Asche von Vulkanen die
den Flugraum beeintrdchtigen, Erdrutsche, Tornados, Zyklone und dhnliche Ereignisse) manifestieren, werden zu einem
Schadensfall zusammengefiihrt, unabhangig von der Anzahl betroffener Versicherte. Falls die Summe aller
Entschadigungen hoéher ist als die maximale Deckungssumme der Versicherungspolice, werden die Entschadigungen auf
jeden Versicherten mit Anspruch auf eine Entschadigung verhaltnismassig verteilt.

3. Assistenzleistungen
3.1. Territorium
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Der Versicherte ist wahrend seiner Abwesenheit oder Reise ausserhalb seines Domizils oder gewohnlichen Aufenthaltsorts,

vom ersten Kilometer ausserhalb seines Domizils oder gewdhnlichen Aufenthaltsortes an, gedeckt. Der ortliche

Geltungsbereich ist weltweit, unter Vorbehalt von Ausschliissen der AVB oder BVB.

3.2. Leistungen von Evasan

Assistenzleistungen :

a) Suche und Rettung
Im Schadensfall ilbernimmt Evasan die Kosten fiir von den zustdndigen Behérden vorgenommene Suche und/oder
Rettung bis zu einem Betrag von € 10'000.- bei der Deckung « Multirisk » und bis zu einem Betrag von € 20'000.-
bei der Deckung « Round the World ».

b) Evakuierung und Repatriierung
1 Je nach Zustand des Versicherten, Opfer einer plotzlichen Erkrankung oder eines Unfalls, unter der Bedingung,
dass die behandelnden Arzte einverstanden sind, organisiert und bezahlt Evasan die Evakuierung des Versicherten
an das nachste geeignete Krankenhaus. Evasan Gbernimmt die medizinischen Evakuierungskosten bis zu einem
Betrag von € 100'000.- bei der « Multirisk » Deckung und bis zu einem Betrag von € 250'000.- bei der « Round the
World » Deckung.
2 Je nach Zustand des Versicherten, Opfer einer plotzlichen Erkrankung oder eines Unfalls, unter der Bedingung,
dass die behandelnden Arzte einverstanden sind, organisiert und (bernimmt Evasan die Kosten fiir die
Repatriierung des Versicherten.
3 Die Repatriierung erfolgt an das Domizil des Versicherten, ausser er oder seine Nachsten wahlen eine
Repatriierung an den gewdhnlichen Aufenthaltsort. Die Wahl der Organisation und des Transportwegs (Luft,
Uberland, Wasserweg) verbleibt bei Evasan. Evasan {ibernimmt die (blichen und angemessenen
Repatriierungskosten, die effektiv fiir den Transport entstehen.
4 Die Leistungen fir medizinische Evakuierung und/oder falls notwendig Repatriierung werden nur mit
Einverstandnis des medizinischen Dienstes von Evasan, in Zusammenarbeit mit den behandelnden Arzten oder
den Arzten des Stabilisierungsortes, vorgenommen.

c) Repatriierung der sterblichen Uberreste
1 Im Falle vom Tod des Versicherten wahrend seiner Reise oder seines Aufenthalts, organisiert Evasan die
Repatriierung der sterblichen Uberreste bis zum Beerdigungsort in seinem Domizilstaat oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort. Die Repatriierung wird in Einklang mit nationalen Recht und internationalen Abkommen
vorgenommen und unter der Bedingung, dass der Transport moglich ist.
2 Evasan {ibernimmt die Kosten fiir den Transport der sterblichen Uberreste bis zum Betrag von € 5'000.- bei der
« Multirisk » Deckung oder bis zum Betrag von € 10'000 fiir die « Round the World » Deckung. Evasan kimmert
sich um sdmtliche notwendigen Formalititen um den Transport der sterblichen Uberreste vornehmen zu kénnen.
3 Falls es objektiv unabdingbar ist um den Transport vorzunehmen, ibernimmt Evasan die folgenden Kosten bis
maximal € 2'500 bei der Deckung « Multirisk » und bis maximal € 5'000.- bei der Deckung « Round the World » :
Die Kosten der Konservierung, Lagerung, Aufbahrung, spezifische Anpassungen fir den Transport,
Konservierungspflege, falls obligatorisch gemdass nationalem Recht, Einsargung fiir das einfachste Model, falls
unabdingbar fir den Transport geméss nationaler und internationaler Rechtsetzung. Ausgeschlossen sind die
folgenden Kosten: Beerdigungskosten, Einbalsamierung und Beerdigungszeremonien oder anderes.

d) Medizinische Begleitung
Wahrend der Evakuierung, oder falls notwendig, der Repatriierung, wird der Versicherte von medizinischen
und/oder paramedizinischen Personal mit der notwendigen Spezialisierung fur seinen Zustand und von den
Arzten von Evasan aufgeboten, begleitet.

e) Medizinische Fernberatung
Falls der Versicherte medizinische Fernberatung bendétigt, stellt Evasan auf eigenen Kosten in Absprache mit
einem unabhangigen qualifizierten Mediziner, einen Mediziner fir die Beantwortung von gesundheitsrelevanten
Fragen, zur Verfugung. Die vom Mediziner abgegebene Meinung und die Konsequenzen die damit in
Zusammenhang stehen verpflichten Evasan nicht.

f) Hinweise auf medizinische Spezialisten vor Ort
Falls eine erste Untersuchung ergibt, dass der Versicherte sich in kritischem Zustand befindet und dass ein Eingriff
durch eine Spezialisten notwendig ist, kommuniziert Evasan auf Anfrage des Versicherten oder seinem
behandelnden Arzt am Ort des Schadenseintritts, den Namen eines Arztes mit der relevanten Spezialisierung, falls
es keinen in der Region wo sich der Versicherte befindet hat. Evasan ist auf keinen Fall fir medizinische
Handlungen des genannten Arztes, oder die Konsequenzen davon, verantwortlich.

g) Notversand von Medikamenten
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Evasan organisiert und tGbernimmt die Kosten flr den Versand von Medikamenten, die notwendig sind um den
Versicherten zu behandeln und nicht verfiigbar sind im Land wo der Schadensfall eintritt aber in der Schweiz zur
Verfligung stehen und ihre Nutzung wurde am Einsatzort bewilligt.

h) Zurverfiigungstellung eines Ubersetzers
Um den Kontakt zwischen den behandelnden Arzten zu vereinfachen im Land wo der Versicherte hospitalisiert
wurde, iibernimmt Evasan die Kosten fiir eine Ubersetzer fiir maximal 8 Stunden Arbeit, zum im Land iiblichen
Tarif, falls die Hilfe eines Ubersetzer unabdingbar ist geméss den Sprachkenntnissen des Versicherten. Die Wahl
eines Ubersetzers erfolgt durch Evasan.

i) Versand von dringenden Nachrichten
Evasan versendet, auf eigene Kosten, im Namen des Versicherten, dringende Nachrichten an alle Personen die
von ihm ausgewahlt wurden und sich in seinem Domizilland oder gewdhnlichen Aufenthaltsort befinden, falls er
selber nicht dazu in der Lage ist.

j) Repatriierung von anderen Versicherten die vom selben Schadensereignis betroffen sind
Evasan organisiert und Ubernimmt die Kosten, fir die Repatriierung der Versicherten die vom selben
Schadensereignis betroffen sind und nicht mit dem urspringlich vorgesehenen Transportmittel zuriickreisen
kdnnen.

k) Einfliegen von Nahestehende
Falls der Versicherte flir mehr als sieben (7) Tage hospitalisiert werden muss, vor seiner Evakuierung oder
Repatriierung, organisiert und Gbernimmt Evasan die Kosten eines Nahestehenden, fiir die Hin- und Rickreise in
der Economy-Klasse an den Ort der Hospitalisierung. Die Kosten des Aufenthalts des Nahestehenden werden
nicht Gbernommen.

3.3. Aussergewohnliche Umstidnde

1 Die Personentransportunternehmen (insbesondere Fluggesellschaften) kénnen moglicherweise Personen mit gewissen

Pathologien oder schwangere Frauen ablehnen, die anwendbaren Einschrankungen die bis zum Moment der Abreise gelten

kénnen ohne Vorwarnung geandert werden (bei Fluggesellschaften : Medizinische Untersuchungen, Arztzeugnis etc.).

2 In diesen Féllen kann die Repatriierung von Personen nur mit Einverstdndnis des Transportunternehmens vorgenommen

werden und wenn keine negative medizinische Indikation vorliegt bezliglich der Gesundheit des Versicherten oder des

ungeborenen Kindes.

3.4. Besondere Deckungsausschliisse

Zusatzlich zu den Ausschlissen und Grenzen der AVB, gelten die folgenden Situationen und ihre Konsequenzen als

ausgeschlossen und Evasan wird entsprechend keine Leistung vornehmen:

a. Falls der Versicherte missbrauchlich die Organisation seiner Evakuierung oder Repatriierung einfordert und an
einen gutartigen Zustand leidet, dass vor Ort behandelt werden kann und seine Reise oder seinen Aufenthalt
nicht verunmoglicht;

b.  Unfélle die Aufgrund von Epilepsie oder Malariasymptome geschehen;

c.  Amputation oder Transplantation von Organen, Gewebe oder Zellen;

d. Die Anfrage auf Assistenz geschieht in Zusammenhang mit medizinisch unterstitzter Fortpflanzung, Verhitung,
Schwangerschaft und dessen Konsequenzen, sowie Schwangerschaftsunterbruch;

e. Die Konsequenzen der Einnahme von Medikamenten, die nicht arztlich verordnet wurden;

f.  Patientenflucht und Entfiihrung;

g. Die professionelle Ausiibung von Sport oder die Ausiibung im Rahmen eines offiziellen Wettkampfes, dass von
einem Sportverein organisiert wurde und fiir die eine Lizenz benétigt wird, sowie das Training fiir ein solcher
Wettkampf;

h. Die Nichteinhaltung von offiziellen Verboten, sowie die Nichtbeachtung von Sicherheitsregeln bei der Ausiibung
von Sport- oder Freizeitaktivitaten ;

i.  Die Auslibung, auf jedem Niveau, von mechanischem Sport, die Nutzung vom Motorrddern mit 125 cm3 und
mehr;

j. Jede Artvon Jagd;

k.  Die Kosten fur Mahlzeiten in einem Restaurant;

I.  Die Kosten fiir Ubergewicht von Gepack, bei einer Repatriierung mittels Flug sowie allfillige Zollgebiihren;

m. Falls der Versicherte die Absicht hat, sich am Ort wo der Schaden eintritt, niederzulassen (Asyl, Heirat,
Familienzusammenfiihrung etc.).

4, Leistungen bei medizinischen Notfillen
4.1. Leistungen von Evasan

11

SOS EVASAN S.A. Route de L'Etraz CP 5 - CH 1267 Vich; Tel. (41+22) 929 52 51 - Fax (41+22) 929 52 55
ALARM CENTRE Tel. (41+22) 929 52 52; e-mail: info@evasan.com www.evasan.com



) Evasan

Travel insurance  Al[gemeine und Besondere Versicherungsbedingungen « CRUISE TRAVEL SAFE »

1 Evasan Ubernimmt die medizinischen Kosten und die Kosten fiir Krankenhausaufenthalte, die wahrend des Aufenthalts

des Versicherten ausserhalb seines Domizilstaats oder seinem gewdhnlichen Aufenthaltsort entstehen und die aus einem

Unfall oder einer plotzlichen, nicht vorherbestehenden Krankheit resultieren, bis zum in der Police vorgesehenen Betrag.

Bei « Multirisk » betragt der maximal versicherte Betrag € 30'000 und bei «Round the World » maximal € 50'000.

2 Bei Notfallzahnbehandlungen ist die Deckung auf € 250.- bei « Multirisk » und auf € 500.- bei « Round the World »

begrenzt.

4.2. Franchise

1 Die Leistungen von Evasan unterliegen einer Franchise von € 25.- pro Ereignis bei den Produkten « Multirisk » und

« Round the World » fiir Versicherte die jlinger als 70 jahrig sind. Versicherte zwischen 71 und 84 Jahre alt haben eine

Franchise von € 250.- pro Ereignis bei den Produkten « Multirisk » und « Round the World ».

2 Bei einem gedeckten Schadensfall entschadigt Evasan die Leistungserbringer direkt (tiers payant), der Versicherte

verpflichtet sich die Franchise direkt an den Leistungserbringer zu bezahlen. Falls Evasan dem Versicherten bereits bezahlte

medizinische Kosten zurtlickerstattet (tiers garant), Giberweist sie den Betrag unter Abzug der Franchise.

4.3. Besondere Leistungsausschliisse

1 Zusétzlich zu den Ausschliissen und Limiten der AVB und BVB hat Evasan das Recht in den folgenden Féllen Leistungen zu
verweigern:

a. Gesundheitszustandsanalysen oder andere medizinische Untersuchungen, sowie vom Versicherten, von seinem
Arzt, oder vom Krankenhaus verlangte Behandlungen, die nicht vorgingig von den Arzten von Evasan
gutgeheissen wurden;

b. Jede Behandlung oder Leistung, die von einem Ehepartner, Lebenspartner oder nahestehenden des Versicherten
vorgenommen wurde, ist nicht gedeckt ;

c.  Spontane Sprechstunden bei einem Spezialisten;

Die Behandlung von Symptomen die nicht von einer ordentlich diagnostizierten, bestimmten, Pathologie
verursacht wurden;

e. Die Behandlung einer vorbestehenden Krankheit, sowie die Konsequenzen und Komplikationen davon.

f.  Die Behandlung von Krankheits- oder Verletzungssymptomen, dessen Erscheinen bei einer verniinftigen Person
vor Inkrafttreten des Vertrags oder vor Beginn des Deckungszeitraums, Pflege, medizinische Behandlung oder
eine Konsultation bediirft hatte oder ein die Folgen von Unféllen die nicht vor Abreise stabilisiert wurden;

g. Psychische, psychologische oder psychiatrische Stérungen oder Stérungen mit einem einem solchen Ursprung,
sowie ihre Symptome und Konsequenzen;

h. Die Konsequenzen einer laufenden Erkrankung, dessen Behandlung ein Rehabilitationsaufenthalt notwendig
macht;

i.  Erkrankungen die einer Reise zwecks Diagnose / Behandlung folgen;

j. Kosten fur Pflege oder Behandlungen, dessen therapeutischer Charakter nicht von der Schweizer Rechtsetzung
anerkannt wird;

k. Konsequenzen von Situationen mit Infektionsrisiko, die im Rahmen einer Epidemie, der Aussetzung von
infektiosen biologischen, hemmenden, neurotoxischen Krankheitserregern, sowie die Konsequenzen einer von
den lokalen und/oder nationalen Behdérden des Bestimmungslands und/oder Reiselands, angeordnete
Quarantane;

Die Kosten fur Krankenhausaufenthalte, wenn Evasan die Moglichkeit und das Recht gehabt hatte den

Versicherten zu repatriieren;

Die Akquise von Medikamenten, die nicht von einem durch Evasan bevollméachtigten Arzt verschrieben wurden;
Kosten fiir Verhiitung, freiwilligen Schwangerschaftsunterbruch und Geburt ;

Kosten in Zusammenhang mit Implantaten, Prothesen, Sichtgerate (Brillen, Kontaktlinsen etc.);

Behandlungen mit dsthetischem Charakter;

Kosten fiir Rehabilitation, Heilgymnastik, Chiropraktik, Thermalbader und Thalassotherapie;

- e v o 53

Kosten fiir Impfungen und dessen Verabreichung;
2 Des Weiteren ist der Versicherte nicht gedeckt fiir folgende Situationen:
s.  Missachtung einer gegenteiligen medizinischen Meinung;
Nach Erhalt einer Diagnose einer unheilbaren Krankheit;
Es besteht die Absicht eine Behandlung fir eine vorbestehende Krankheit zu erhalten;
Waihrend einer Krankheit oder Erwerbsunfihigkeit;
Wahrend einer Schwangerschaft nach dem sechsten Monat;

X g < ¢

Falls ein Arzt eine noch nicht ausgeflihrte Operation anordnet.
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5. Leistungen bei der Reiseannullierung
5.1. Leistungen von Evasan

1 Das Recht auf Leistungen setzt einen gultigen Reisevertrag voraus, dass mit einem Reiseveranstalter, Reiseorganisator
oder einem Transportunternehmen abgeschlossen wurde. Evasan tritt fir die erfolgten Annullierungskosten gemass AGB
der Kreuzfahrt am Tag des Ereignisses ein und kann eine Garantie veranlassen. Die maximal gedeckten Betrdge und
Franchisen werden in der BVB von « Cruise Travel Safe — Multirisk und Round the World» festgelegt.

2 Unter Vorbehalt, dass der Versicherte die Pramie im Voraus bezahlt hat und den vorliegenden Vertrag am Tag der
Buchung der Reise, aber spatestens vor Anwendbarkeit der vorgesehenen Annullierungskosten gemass AGB des
Reiseveranstalters, unterschrieben hat, tritt diese Deckung ab Vertragsschluss in Kraft und endet bei der Abreise.

3 Evasan erstattet die Anzahlung oder alles vom Organisator der Kreuzfahrt zurlickbehaltene, gemass seiner
Verkaufsbedingungen (ausschliesslich der Dossierkosten), zuriick, falls der Versicherte seine Reise vor Abreise annullieren
muss. Die Ruckerstattung der Annullierungskosten werden vom Reiseveranstalte, gemdss seinen AGB’s in Rechnung gestellt
und erfolgen unter der Bedingung dass :

— die Annullierung vor Abreise mitgeteilt wurde und dass,

— sie nach Abschluss des Vertrages erfolgen Aufgrund einer der Griinde, die in Art. 5.3. BVB genannt werden.

4 Die Rickerstattung erfolgt bis zum in der Police vorgesehenen Betrag unter Abzug der Franchise. In allen Fallen kann die
Entschadigung nicht héher sein, als die in der Leistungsiibersicht vorgesehenen Betrage.

Die Dossierkosten und die Versicherungspramien kénnen nicht zurlickerstattet werden.

5 Evasan (ibernimmt auch Kosten, gemass Vertrag, fir die Konsequenzen einer verspateten Abreise oder unterbrochenen
Reise, die aus den gleichen Griinden wie fiir eine Annullierung vorgesehen, erfolgt.

6 Falls notwendig, werden die Ersatzreisedokumente exklusiv von Evasan ausgestellt.

5.2. Frist fiir den Abschluss einer Police und Deckungungsbeginn

1 Die Annullierungskostenversicherung muss gemass den AGB’s des Kreuzfahrtanbieters abgeschlossen werden, ausser der
Versicherer gewahrt ausdriicklich eine Ausnahme. Vorbehalten bleibt, dass der Versicherte vorgangig die Pramie bezahlt
hat und den vorliegenden Vertrag am Tag der Buchung der Reise oder spatestens am Tag vor Eintritt der vom Anbieter im
Annullierungsfall vorgesehenen Strafen, abgeschlossen hat.

2 Falls der Vertragsabschluss nach Eintritt eines Annullierungsgrundes erfolgt und dies dem Versicherten bekannt ist oder
hatte sein missen, besteht kein Recht auf Entschadigung.

5.3. Gedeckte Ereignisse im Annullierungsfall
Der Versicherte hat einen Anspruch auf die Leistungen von Evasan bei einer Reiseannullierung, bei verspateter Abreise oder
bei unterbrochener Reise aus den folgenden Griinden:

a. Tod oder ernste Unfallverletzung des Versicherten, seinem Ehepartner, seinem Vater, seiner Mutter, seiner
Schwestern oder Brider, seiner Kinder, seiner Verwandten in auf- und absteigender Reihenfolge bis zum zweiten
Grad, seinem Schwiegervater oder Schwiegermutter, Schwager oder Schwager, Schwiegersohn oder
Schwiegertochter;

b.  Krankheit oder unerwartete Verschlechterung einer medizinisch bestatigten Krankheit des Versicherten, seinem
Ehepartner, Kinder, seine Eltern oder seiner Geschwister;

c. Ernsthafte Sachschaden am Domizil oder an kommerziellen Lokalitdten des Versicherten nach einem Einbruch,
Brand, Wasserschaden, klimatischen Ereignis oder Naturkatastrophe, bei der seine Anwesenheit vor Ort von den
zustandigen Behorden verlangt wird;

d. Komplikationen einer Schwangerschaft des Versicherten, vor dem sechsten Schwangerschaftsmonat sowie die
Folgen der Komplikationen;

e. Komplikationen aufgrund des Zustands der Schwangerschaft, vor dem sechsten Schwangerschaftsmonat, falls
sogar die Art der Reise mit dem Schwangerschaftszustand inkompatibel ist und der Versicherte keine Kenntnis
von seinem Zustand bei der Buchung der Reise hatte;

f.  Einberufung um wahrend der Reise an einem juristischen Prozess teilzunehmen und die Einberufung wurde nach
der definitiven Buchung zugestellt, unter der Bedingung, dass eine Dispensierung oder Vertagung schriftlich von
den Behorden abgelehnt wurde.

g. Offizielle dringliche Einberufung fiir eine militdrische oder medizinische Aktivitdt, die wahrend der Reise
stattfindet und unter der ausdricklichen Bedingung, dass der Versicherte keine Kenntnis vom Datum der
Einberufung hatte zum Zeitpunkt der Buchung/Reservierung der Reise oder beim Abschluss dieser Deckung und
die Einberufung wurde erst nach definitiver Buchung/Reservierung zugestellt;

h. Im Falle eines Attentats oder einer Naturkatastrophe am Reiseziel;

i.  Annullierung im Falle eines Personalstreiks der Flug- und/oder Maritimgesellschaft ;
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j.  Epidemien, Streiks, Kriege und andere Stérungen der o6ffentlichen Ordnung am Zielort, die eine Reise
verunmoglichen oder wenn von den zustdandigen Behorden am Abreise- oder Ankunftsort stark davon abgeraten
wird, weil die Art der Stérung lebensgefahrlich sein kann oder die korperliche Integritat oder die Sicherheit des
Versicherten beeintrachtigt werden kann ;

k. Okonomische Entlassung des Versicherten oder seines Ehepartners, unter der Bedingung dass das Verfahren nicht
vor Vertragsabschluss initiiert wurde und auch zu diesem Zeitpunkt keine Kenntnis davon bestand;

I. Erhalt einer Erwerbstéatigkeit gegen Entgelt, die vor oder wahrend der vorgesehenen Reisedaten beginnen soll
und der Versicherte war bei der Arbeitslosenkasse angemeldet und es handelt sich nicht um eine Verlangerung
oder Erneuerung eines Vertrags und auch nicht um eine von einem Temporarbilro vermittelte Stelle;

m. Verbot das Territorium des Zielstaates zu betreten, sofern alle notwendigen Vorkehrungen innerhalb der Fristen
und gemadss den von den zustandigen Behorden dieses Staates vorgesehenen Modalitaten, getroffen wurden.

5.4. Franchise
In jedem Fall entschadigt Evasan den Versicherten unter Abzug einer Franchise, die Betrage sind wie folgt:
1 Im Falle von Unfall und Tod geméss Art. 5.3 a:

a. Wenn der Preis der Reise bis zu € 15’000.- pro Passagier betragt, ist die Franchise 10% des Reisepreises, jedoch
mindestens € 100.- pro Person;

b. Bei einem Reisepreis zwischen € 15’001.- bis € 50°000.- pro Passagier: betragt die Franchise 20% des Reisepreises;

2 In allen anderen Féllen ist die Franchise gemass Art. 5.3. b bis m:

c.  Wenn der Preis der Reise bis zu € 15’000.- pro Passagier betragt, ist die 20% des Reisepreises, jedoch mindestens

€ 350.- pro Person;

Bei einem Reisepreis zwischen € 15’001.- bis € 50’000.- pro Passagier: 20% des Reisepreises.
5.5. Besondere Deckungsausschliisse
Zusatzlich zu den Ausschliissen und Einschrankungen der AVB und BVB hat Evasan das Recht Leistungen in den folgenden
Fallen zu verweigern:

a. Eine Annullierung die von einer hospitalisierten Person zum Zeitpunkt der Reservierung/Buchung der Reise oder
bei Vertragsabschluss provoziert wurde;

b. Schwangerschaftskomplikationen, falls die Person mehr als im sechsten Monat schwanger ist beim Zeitpunkt der
Abreise;

c.  Eine Krankheit, die psychische oder psychotherapeutische Behandlung bedarf, inklusive nervése Depressionen die
keine Hospitalisierung von mindestens 5 Tagen am Zeitpunkt der Reiseannullierung voraussetzen;

Das Vergessen oder Unterlassen einer Impfung;

Unfdlle die aus der Auslibung folgender Sportarten resultieren: Bobsleigh, Klettern, Skelton, Alpinismus,
Rennrodeln, samtliche Luftsportarten, Kampfsportarten, sowie solche die in einer Beteiligung oder in Training fir
Match oder Wettkampfe resultieren;

f.  Die Nichtbereitstellung, ungeachtet der Griinde, von unabdinglichen Reisedokumenten wie der Reisepass, Visum,
Transporttitel, Impfausweise, ausser im Falle von Diebstahl vom Reisepass oder der ldentitdtskarte am
Abreisetag;

g. Bei Krankheiten und/oder Unféllen, bei Rickfallen, einer Verschlechterung oder eine Hospitalisierung, die
zwischen dem Kaufdatum der Reise und dem Datum des Vertragsabschlusses, diagnostiziert werden;

h.  Die Annullierung, verspatete Abreise oder Reiseunterbrechung aufgrund der Insolvabilitdt oder des Konkurses des
Reiseveranstalters, seiner Unfahigkeit die Reise zu organisieren, und allgemein aus Griinden die er verschuldet;

i.  Die Kosten die aus einer Reiseannullierung durch ein Transportunternehmen, Reiseanbieter oder Organisator,
erfolgen, mit der Begriindung des Vorliegens einer Naturkatastrophe oder aus anderen Grinden, oder aufgrund
offentliche Storungen aller Art am Zielort;

j. Die Annullierung, verspatete Abreise oder Reiseunterbrechung als Folge eines Ereignisses oder einer Krankheit,
die bereits bekannt war oder die bei Vertragsabschluss verniinftigerweise hatte bekannt sein missen.

~

Wenn bei Vertragsabschluss bereits Kosten fur eine Annullierung der Buchung/Reservation entstehen kénnen;
Die Erhdhung, der an den Versicherten kommunizierten Preise, durch den Reiseanbieter ;

Der Unterbruch der Reise wahrend der letzten drei Reisetage;
Die verspatete Abreise, Annullierung oder Reiseunterbruch durch eine Ersatzreisenden des Versicherten;
Die Verlangerung des Aufenthalts Uber das vorgesehene Datum hinaus, um eine verspatete Abreise zu

© = 3

kompensieren;
Die Kosten fiir Dossier, Visen, Versicherungspramien konnen nicht zuriickerstattet werden;

©

g. Epidemien am Abreiseort;
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5.6 Ausschliisse aufgrund von vorbestehenden Krankheiten (anwendbar auf die Annullierung und Unterbrechung von
Reisen)

1 Falls der Versicherte jinger als 70 Jahre alt ist beim Vertragsabschluss, sind die Ausschlisse und die
Gesundheitsbedingungen anwendbar und der Versicherer tibernimmt keine Kosten, die direkt oder indirekt, aus folgenden
Ereignissen resultieren:

a. Ein medizinisches Problem oder ein damit zusammenhdngendes Leiden, falls wahrend den letzten zwei Monaten
vor Inkrafttreten der Versicherung der Zustand nicht stabil war;

b. Jedes medizinische Problem fiir das Untersuchungen oder Behandlungen vor Vertragsschluss vorgesehen waren
(ausser eine routinemassige Untersuchung);

2 Falls der Versicherte zwischen 70 und 84 Jahre alt ist bei Vertragsabschluss, sind die Ausschlisse und die
Gesundheitsbedingungen anwendbar und die vorliegende Versicherung Gbernimmt keine Kosten, die direkt oder indirekt,
aus folgenden Ereignissen resultieren

a. Ein medizinisches Problem oder ein damit zusammenhangendes Leiden, falls wahrend den letzten vier Monate
vor Inkrafttreten der Versicherung der Zustand nicht stabil war;

b. Jedes medizinische Problem fiir das Untersuchungen oder Behandlungen vor Vertragsschluss vorgesehen waren
(ausser eine routinemassige Untersuchung);

5.7. Pflichten des Versicherten

1 Um Leistungen von Evasan beanspruchen zu konnen, muss der Versicherte sofort den Reiseveranstalter, den
Dienstleister sowie Evasan, spatestens jedoch innerhalb von 3 Arbeitstagen nach dem Schadensereignis, Mitteilung
erstatten, mit dem Grund der Verhinderung des rechtzeitigen Reiseantritts oder des Fortfahrens der Reise.

2 Die Mitteilung an Evasan muss alle notwendige Originalbelege, welche in Zusammenhang mit dem Verhinderungsgrund
stehen, enthalten, insbesondere:

a. Die Nummer des Versicherungsvertrags oder der Versicherungspolice oder des Versicherungszertifikats;

b. Die Originalrechnung fir die Annullierungskosten die durch den Reiseveranstalter und/oder den Organisator der
Kreuzfahrt ausgestellt wurde;

c. Die Rechnungen fir Kosten, die durch die verspatete Abreise, Reiseannullierung oder — Unterbrechung
entstanden sind;

d. Im Falle von Krankheit oder Unfall, ein Arztzeugnis, dass den Ursprung, die Natur, die Ernsthaftigkeit und die
vorhersehbaren  Konsequenzen der Krankheit oder des Unfalls prazisiert, eine Kopie des
Arbeitsunfahigkeitszeugnisses sowie eine Kopie der arztlichen Verordnungen mit den Quittungen der Apotheke
und der ausgefiihrten Analysen und Untersuchungen. Das Arztzeugnis muss unbedingt verschlossen an den
Vertrauensarzt von Evasan adressiert, gesendet werden. Diesbeziiglich muss der Versicherte sein Arzt vom
Arztgeheimnis befreien gegeniiber dem Vertrauensarzt. Unter Androhung der Verwirkung samtlicher Rechte,
muss der Versicherte alle vertraglich vorgesehenen Belege die er vorweisen kann, zusammen einreichen, ausser
bei Force Majeur, welche die Eingabe dieser Belege verunmaoglicht. Falls der Versicherte ohne valide Begriindung
widerspricht, riskiert er das Recht auf Leistung zu verlieren:

e. Die Abrechnungen der Sozialversicherungen oder jeder anderen dhnlichen Anstalt, die in Zusammenhang mit der

Rickerstattung der Behandlungskosten und Tagesentschadigungen, stehen;
Bestatigungen und Einvernahmen der Polizei-, Justiz- und Administrativbehorden ;
Flugtickets und andere Transporttitel ;

S @

Dokumente des Reisedossiers (Vertrdge, Buchungsbestatigungen etc.);

i.  Im Falle von wirtschaftlicher Entlassung, eine Kopie des Entlassungsschreibens, eine Kopie des Arbeitsvertrags
und eine Kopie des Lohnsauweises, dass die Ausgleichszahlung bestatigt;

j. Im Falle von Schwangerschaftskomplikationen, eine Kopie der Prenataluntersuchung und eine Kopie der
Bestatigung der Arbeitsniederlegung;

k. Im Todesfall, eine Todesbescheinigung und eine Verwandtschaftsbestatigung (Zivilstandsurkunde) ;

. In allen anderen Fallen, alle Belege ;

m. Im Falle eines Unfalls ist der Versicherte verpflichtet die Griinde und Umstédnde zu prazisieren und die Namen und

Adressen der Verantwortlichen und falls moglich der Zeugen einreichen.

6. Leistungen fiir verspatete Abreise, Flugverspatung und Reiseunterbruch

6.1. Berechnung der Entschadigung im Falle eines verpassten Fluges

1 Im Falle eines verpassten Fluges oder Zuges bei Abreise, ungeachtet des Grundes, ausser im Falle von
Abfahrtsanderungen des Transportunternehmens, erstattet Evasan ein neues Ticket, dass hochstens 80% des

15

SOS EVASAN S.A. Route de L'Etraz CP 5 - CH 1267 Vich; Tel. (41+22) 929 52 51 - Fax (41+22) 929 52 55
ALARM CENTRE Tel. (41+22) 929 52 52; e-mail: info@evasan.com www.evasan.com



) Evasan

Travel insurance  Al[gemeine und Besondere Versicherungsbedingungen « CRUISE TRAVEL SAFE »

Ursprungsbetrags (nur fir denselben Zielort und flr das gleiche urspriinglich gebuchte Transportmittel) betragen darf,
unter der Bedingung, dass der Versicherte innerhalb von 24 Stunden oder mit dem ersten verfligbaren Flug abreist;

2 Falls der Versicherte die Abreise des Kreuzfahrtschiffs aufgrund von verspateten offentlichen Transportmittel verpasst
und dies aufgrund eines mechanischen Problems, schlechtem Wetter, einem Unfall auf dem Weg, eine dringliche Sperrung
der Gleise durch die Polizei, geschieht, wird folgendes zurlickerstattet :

a. Der nicht zuriickerstattbare und nicht verwendete Teil der reservierten Reise, die im Voraus bezahlt wurde, unter
Ausschluss der im Voraus bezahlten Transportkosten um an den Abreiseort zu gelangen;

b. Die Kosten eines Flugtickets in der Economyklasse fiir einen Flug der moglichst direkt an das nachste Reiseziel
oder Anlegehafen fuhrt oder;

c. Die Kosten eines Flugtickets in der Economyklasse fiir einen Flug der méglichst direkt an den Abreiseort fiihrt;

Die notwendigen Kosten fiir Ubernachtungen, auswirts essen, Telefonanrufe und Taxis die aufgrund der
Verspatung entstehen, werden bis zu einem Betrag von € 100.- pro Tag und pro Versicherten aber maximal €
500.- pro Ereignis zuriickerstattet. Die Originalbelege miissen der Leistungseinforderung beigelegt werden.
3 Falls der Versicherte seine Verbindung zum Kreuzfahrtschiff verpasst, aufgrund einer vorgesehenen Anderung durch das
Flugtransportunternehmen,bei dem der Versicherte registriert ist, ungeachtet welcher Teil der Reise betroffen ist, wird
Folgendes zuriickerstattet :

e. Die Kosten eines Flugtickets in der Economyklasse per kommerziellen Luftverkehr, der den Versicherten moglichst
direkt an den Ort fihrt, wo er sich dem Kreuzfahrtschiff wieder anschliessen kann, oder;

f.  Die Kosten, die mit der Anderung des gekauften Flugtickets in Zusammenhang stehen oder bis zum Betrag von €
500.-, die Kosten eines Flugtickets der Economyklasse, per kommerziellen Luftverkehr, dass auf den direktesten
Weg bis zum nachsten Zielort flir An- oder Abreise fiihrt und ;

g. Die notwendigen Kosten fiir Ubernachtungen, auswirts essen, Telefonanrufe und Taxis die aufgrund der
Verspatung entstehen, werden bis zu einem Betrag von € 100.- pro Tag und pro Versicherten aber maximal €
500.- pro Ereignis zurlickerstattet. Die Originalbelege mussen der Leistungseinforderung beigelegt werden.

6.2. Leistungen von Evasan im Falle eines verspateten Fluges

1 Nach einer Flugverspatung von lber 6 Stunden nach geplanten Abflug, bezahlt Evasan dem Versicherten beim Produkt «
Multirisk » maximal € 250.- pro Person und maximal € 1'000.- pro Ereignis, unabhdngig von der Anzahl Personen die
zusammen reisen. Beim Produkt « Round the World » wird maximal € 400.- pro Person und maximal € 2'000.- pro Ereignis,
unabhdngig von der Anzahl Personen die zusammen reisen, bezahlt.

Diese Deckung ist giiltig fir:

—  Reguldre Fluge von Fluggesellschaften fiir Hin- und/oder Riickfllige, wenn der Flugplan publiziert wurde;

—  Charterflige beim Hinflug, wenn ihr Flugplan auf dem Flugbillett ersichtlich ist.

2 Die Entschadigungen sind kumulierbar im Falle einer Verspatung des reguldren Hin- und Riickflugs. Diese Leistung ist nicht
anwendbar, falls der Versicherte auf ein anderes Unternehmen oder Flugzeug transferiert wird wahrend der urspriinglich
vorgesehenen Flugzeiten.

3 Die Deckung tritt in Kraft am Datum und der Stunde dass auf dem Flugbillett aufgefiihrt ist und endet bei Ankunft beim
Zielflughafen.

6.2.1. Pflichten im Schadenfall

Der Versicherte muss:

a. Eine Verspatungsdeklaration ausfillen und/oder von einer zustdndigen Person der Fluggesellschaft mit dem der
Versicherte reist oder von einer zustandigen Person am Flughafen abstempeln lassen;

b.  An Evasan, ab seiner Riickkehr, spatestens 5 Tage nach seiner Riickkehr, folgendes zukommen lassen :

— Die vollsténdig ausgefiillte Verspatungsdeklaration,

—  Die Kopie seines Flugtickets,

—  Die Rechnung fir den Ticketkauf und der Kontrollabschnitt der Boardingkarte.
6.2.2. Besondere Deckungsausschliisse
Zusatzlich zu den Ausschliissen und Einschrankungen der AVB und BVB, hat Evasan das Recht Leistungen in den folgenden
Fallen zu verweigern:

a. Bei Blrgerkrieg oder sonstigen Krieg, Aufruhr, Volksaufstanden, Streiks, Terrorismusakte, Geiselnahmen oder
Sabotage, jede Manifestierung von Radioaktivitat, jeder Effekt nuklearen Ursprungs, oder verursacht durch die
ionisierende Bestrahlen am Abreiseort, wahrend der Reise oder am Zielort ;

b. Jedes Ereignis welche die Sicherheit des Versicherten auf der Reise gefahrdet, ab dem Zeitpunkt des Abratens der
Hinreise durch das Eidgendssische Departement des Ausseren;

c. Eine Entscheidung der Flughafenbehérden, der Zivilflugbehérden oder jeder anderen Behorde die 24 Stunden vor
Abreise des Versicherten gemacht wird;
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d. Ereignisse die zwischen der Reisebuchung / Reservation und Vertragsabschluss entfalten;

e. Ein Mangel am Flugzeug auf das die Reservation des Versicherers lautet und bestatigt wurde, ungeachtet der
Grinde;

f.  Die Nichtzulassung an Bord aufgrund der Nichteinhaltung der Fristen fir die Gepackabgabe oder den Einstieg;

6.3. Leistungen von Evasan im Falle eines Reiseunterbruchs

1 Im Falle eines Reiseunterbuchs erstattet Evasan die Kosten fiir nicht konsumierte Leistungen des Versicherten an Land,
die nicht hoher liegen diirfen als die Leistung, der Ersatz oder die Kompensierung durch eine notwendigen Repatriierung
des Versicherten in den folgenden Fallen:

a. Ernsthafte Erkrankung, Tod oder ernste Unfallverletzung des Versicherten, seinem Ehepartner, seinem Vater,
seiner Mutter, seine Schwestern oder Brider, seiner Kinder, seiner Verwandten in auf- und absteigender
Reihenfolge bis zum zweiten Grad, seinem Schwiegervater oder Schwiegermutter, Schwager oder Schwager,
Schwiegersohn oder Schwiegertochter, sowie jede andere Person, die fir gewdhnlich mit dem Versicherten
zusammenlebt;

b. Ernsthafte Sachschdaden am Domizil oder in kommerziellen Lokalitaten des Versicherten, nach einem Einbruch,
Brand, Wasserschaden, klimatischen Ereignis oder Naturkatastrophe, bei der seine Anwesenheit vor Ort von den
zustandigen Behorden verlangt wird

2 Evasan entschadigt den Versicherten prorata temporis im Verhaltnis zum verpassten Aufenthalt basierend auf der
Versicherungssumme. Bei der Deckung « Multirisk » betragt der maximale Betrag € 5'000.- pro Person und maximal €
20'000.- pro Ereignis, unabhangig davon wie viele Personen zusammen reisen. Bei der Deckung « Round the World » wird
maximal € 6’000.- pro Person und maximal € 24'000.- pro Ereignis entschadigt, unabhdngig davon wie viele Personen
zusammen reisen.

Transportkosten und die Miete eines Wagens werden nicht zurlickerstattet. Die Tage der Hin- und Rickreise werden als
gereiste Tage des Versicherten gezahlt.

6.3.1. Pflichten im Schadensfall

1 Der Versicherte oder seine Anspruchsberechtigten missen:

a. Evasan sofort schriftlich bei Schadenseintritt informieren, jedoch spatestens finf Tage danach. Nach dieser Frist
verliert der Versicherte samtliche Anspriche auf Entschadigung, falls seine Verspatung Meldung Evasan
schadigte;

b. Alle notwendigen Dokumente Evasan zukommen lassen, damit ein Dossier erstellt werden kann und um zu
beweisen, dass die Kosten begriindet sind;

2 In jedem Fall missen die detaillierten Originalrechnungen vom Reiseveranstalter mit den Leistungen und
Transportdiensten eingereicht werden.

3 Ohne Mitteilung an unseren Vertrauensarzt mit den Informationen medizinischer Natur kann der Fall nicht abgewickelt
werden.

6.3.2. Besondere Deckungsausschliisse

1 Zusétzlich zu den Ausschliissen und Einschrankungen der AVB und BVB, hat Evasan das Recht Leistungen in den folgenden
Fallen zu verweigern:

a. Asthetikbehandlungen, Kuren, freiwillige Schwangerschaftsunterbriiche, In-Vitro Befruchtungen und die Folgen
davon;

b.  Psychische, mentale oder depressive Krankheiten ohne Krankenhausaufenthalt von unter drei Tagen;

c. Epidemien

7. Vorschuss bei objektiver Verhinderung der Riickreise

1 Falls aufgrund von Force Majeur oder etwas anderem die Verhinderung objektiv und ernsthaft ist und der Versicherte
nicht in sein Domizilstaat oder Ort des gewdhnlichen Aufenthalts zurilickreisen kann am vorgesehenen Riickreisedatum
(innerhalb des Deckungszeitraums), kann Evasan ein Vorschuss zur Verfugung stellen, um alle oder Teile der anfallenden
Kosten aufgrund des unfreiwilligen verlangerten Aufenthalts zu decken. Beim Produkt « Multirisk» ist Maximalbetrag €
1'000.-, bei « Round the World » € 2'000.-.

2 Der Versicherte verpflichtet sich innerhalb von 30 Tagen nach der Riickreise, den Vorschuss an Evasan zurlickzuerstatten.

8 Vorschuss einer strafrechtlichen Kaution im Ausland
8.1. Leistungen von Evasan
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1 Wenn der Versicherte angehalten oder bedroht wird mit einer Anhaltung und als Folge davon eine strafrechtliche Kaution
an die auslandische Behdrden zahlen muss um befreit zu werden und dies nicht direkt und sofort machen kann, bezahlt
Evasan vor Ort als Vorschuss des Versicherten, die strafrechtliche Kaution.

2 Evasan lberweist den Vorschuss in der maximalen Hohe von € 2’500.-. Der bezahlte Kautionsbetrag darf nie die den
Betrag von € 5000.- (ibersteigen.

3 Diese Leistung tritt in Kraft sobald Evasan die Riickerstattungsgarantien erhalten hat.

4 Ausgeschlossen von dieser Leistung:

a. Geldliberweisungen ins Ausland die gegen gesetzliche Vorschriften verstossen;

b.  Wenn der Versicherte nicht genligend Garantie fir die Riickzahlung an Evasan vorweisen kann ;

¢. Inden Landern sich kein Beauftragter von Evasan befindet;

8.2. Pflichten des Versicherten

Der Versicherte muss den Grund der Anfrage kommunizieren, sowie den notwendigen Betrag, seine Koordinaten und die
Referenzen welche Evasan erlauben zu Uberpriifen, ob die Bedingungen fir die Garantie der Rickerstattung des
Vorschusses erfllt sind.

Der Versicherte muss den Vorschuss innerhalb eines Monats nach Erhalt des Vorschusses zurlickerstatten. Sollte dies nicht
geschehen, werden Zinsen sowie Eintreibungskosten dem Versicherten zusatzlich auferlegt.

9. Leistungen in Zusammenhang mit verspatetem Gepack

9.1. Leistungen von Evasan

Evasan entschadigt den Versicherten beim Produkt « Multirisk » mit maximal € 250.- pro Person und maximal € 1'000.- pro
Ereignis, unabhangig von der Anzahl Personen die zusammen reisen. Beim Produkt « Round the World » wird maximal €
500.- pro Person und maximal € 2'000.- pro Ereignis, unabhangig von der Anzahl Personen die zusammen reisen,
entschadigt. Die folgenden Ereignisse die wahrend der Reise vorfallen sind gedeckt:

a. Die Einkdufe fur den Erstbedarf die dringend und notwendig sind, sowie Kleider und unabdingliche
Kosmetikartikel, wenn die Gepackstiicke registriert wurden und der Fluggesellschaft mit dem der Versicherte die
gedeckte Reise gebucht hat anvertraut wurden und das Gepack kommt mehr als acht Stunden, nach Ankunft des
Versicherten, an.

b. Die Entschadigung betragt € 250.- pro Verspatung, falls der Versicherte nach 48 Stunden immer noch nicht in
Besitz seines Gepacks ist. Von diesem Betrag wird die Summe, die der Versicherte fiir die 8 stliindige Verspatung
bereits erhalten hat, abgezogen.

9.2. Besondere Deckungsausschliisse
1. Zusatzlich zu den Ausschlissen und Einschrankungen der AVB und BVB, hat Evasan das Recht Leistungen in den
folgenden Fallen zu verweigern:

a. Die Verspatung geschieht auf einen nicht reguldren Flug (Typ « Charter »). Nur reguldre Flige von
Fluggesellschaften dessen Stundenplan publiziert wird sind gedeckt. Im Falle einer Anfechtung, wird die ,,ABC
World Airways Guide" als Referenz verwendet, um den Stundenplan und Korrespondenz der Flige festzustellen;

b. Falls die Verspatung zum Zeitpunkt an dem der Versicherte sein Domizil oder gewoéhnlicher Aufenthaltsort wieder
aufsuchen kann geschieht;

c.  Falls innerhalb von acht Stunden seit dem der Versicherte von der Verspatung oder den Verlust des Gepacks
Kenntnis erhalt, er keine Deklaration bei der zustéandigen Person der Fluggesellschaft vorgenommen hat;

d. Wenn das Gepack durch den Zoll oder Behorden konfisziert oder beschlagnahmt wurde.

2. Des Weiteren ist Evasan befreit von der Leistungserbringung im Fall, dass:
a. Die Objekte der Erstversorgung, Kleider und Hygieneartikel zwei Tage nach der effektiven Ankunft am
Zielflughafen gekauft wurden;
b. Die Objekte der Erstversorgung, Kleider und Hygieneartikel nach Erhalt des Gepacks vom Transportunternehmen
gekauft wurden.
10. Leistungen fiir Gepack
10.1. Leistungen von Evasan
1 Evasan versichert das Gepack des Versicherten weltweit, ausserhalb seiner Erst- oder Zweitresidenz gegen:

a. Diebstahl,

b. Die ganz- oder teilweise Zerstorung, inklusive gegen Schaden, die durch Naturgewalt entstanden sind;

c. Den Verlust bei der Beférderung durch ein Transportunternehmen dass dazu erméchtigt ist;
2 Die Deckung tritt in Kraft bei der Registrierung des Gepacks des Versicherten durch den Beférderer oder bei der
Schliisseliibergabe flr eine Kabine/Zimmer. Die Deckung endet bei der Riickreise nach der definitiven Wiedererlangung des
Gepdcks durch den Versicherten oder nach Riickgabe der Schlussel fir das gemietete Zimmer oder die gemietete Kabine.
3 Die Entschadigung wird aufgrund des Ersatzwerts am Tag des Schadensfalls berechnet, abzlglich Abnutzung, ohne die
Anwendung der Verhaltnismassigkeitsregel.
Die versicherten Summen kumulieren sich nicht mit denen, die eventuell vom Transportunternehmen vorgesehen sind.
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4 Evasan entschadigt beim Produkt « Multirisk » maximal € 1’500.-pro Person und € 7'500.- pro Ereignis, unabhangig von
der Anzahl Personen die zusammenreisen. Beim Produkt « Round the World » wird maximal € 2°000.- pro Person und
maximal € 10'000.- pro Ereignis, unabhangig von der Anzahl Personen die zusammen reisen, entschadigt. Die folgenden
Ereignisse die wahrend der Reise vorfallen sind gedeckt:

a. Zerstorung, einfacher Diebstahl, unter Abzug einer Franchise € 250.- pro Person und € 1'000.- pro Ereignis;

b. Der Verlust oder die Verschlechterung, unter Abzug einer Franchise von 10% des Schadenbetrags;

5 Mit Gepack sind Reisetaschen, Koffer, Objekte und persénliche Gegenstinde gemeint. Ausgeschlossen ist die vom
Versicherten getragene Kleidung.

6 Wertgegenstande wie nachgdngig beschrieben sind unter den nachfolgenden Bedingungen in der Versicherung
miteingeschlossen:

c.  Schmuck, Objekte aus wertvollen Metallen, Perlen, Edelsteine und Uhren sind nur gegen Diebstahl versichert und

nur wenn sie im Wertsachendepot des Hotels aufbewahrt wurden oder vom Versicherten getragen wurden;

d. Fotografie Material (ausser Handys), Filmmaterial, Radios, fur die Speicherung oder Reproduktion von Ton oder

Bild, sowie ihre Accessoires sind nur gegen Diebstahl gedeckt und nur wenn sie auf den Versicherten getragen
oder von ihm verwendet wurden;
10.2. Besondere Deckungsausschliisse
1 Zusatzlich zu den Ausschlissen und Einschrankungen der AVB und BVB, hat Evasan das Recht Leistungen in den folgenden
Fallen zu verweigern:

a. Das Gepack und die personlichen Gegenstande, die von einem Transportunternehmen oder einer Fluggesellschaft

mit einer Haftpflichtversicherung, beférdert wurden;

b. Dokumente die auf Band gespeichert sind mit Unterstitzung von Chips, Film, Sammlungen, Alarm,
Informatikmaterial, telefonisch oder mit professionellem Charakter, Schlissel, Stifte, Feuerzeuge, Velo, Anhanger,
Karawane, allgemein Transportmotore, Brillen, Kontaktlinsen;

Reisepasse, Identitdtskarten, Tageskarten oder andere Dokumente fiir Reisen oder Identifizierung;
Tickets und andere Transporttitel

Wertobjekte, die ausserhalb des Nutzungszeitraums nicht verschossen aufbewahrt wurden;
Wertvolle Gegenstande, ausser wenn sie transportiert oder in einem Tresor aufbewahrt wurden;
Kunst- oder Sammlerobjekte;

Alle Objekte, inklusive Souvenirs, die wahrend der Reise gekauft wurden;
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i.  Samtliche Gegenstidnde, die im Innenraum eines Fahrzeugs gelassen wurden, auch wenn das Fahrzeug
abgeschlossen wurde;
j Banknoten, Checks, Reisechecks, andere Wertpapiere, Kreditkarten oder andere Zahlungsmittel mit einem Wert
von Uber € 500.-;
k.  Benzingutscheine, Briefmarken, Muster, Waren, Eintritte.
2 Des Weiteren ist Evasan befreit von der Leistungserbringung im Fall, dass:
I. das Gepack durch den Zoll oder Behérden konfisziert oder beschlagnahmt wurde;
m. die Schaden aufgrund von Unfallen von Raucher, Ndsse und Tropfen, normale Abnutzung, natirliche und
aufgrund von Gegebenheiten der versicherten Sache, entstanden sind;
n. Schaden durch Insekten, andere Tiere oder klimatische Bedingungen entstanden sind;
0. Die Schaden indirekt durch Nutzung entstanden sind.
10.3. Pflichten des Versicherten
1 Um Leistungen zu erhalten, muss der Versicherte einen Schadenseintritt sofort schriftlich dem Versicherer mitteilen und
folgende Dokumente einreichen:
a. Verlustanzeige von der Transportgesellschaft;
b. Bestatigung ungewohnlicher Beschadigungen, Transportticket und die Registrierung des Falls bei verirrten oder
verlorenem Gepack;
Bestatigung der Schaden mit detaillierten und bezifferten Inventar;
Die Mitteilung des Schadensfalls von den zustandigen Polizeibehérden visiert;
Zeugenaussagen;
Kopie der schriftlichen Reklamation an den Hotelier oder Transporteur des beschadigten Gegenstands;
Originalrechnung fir Reparaturkosten;
Originalrechnung fir den Kauf des geschadigten Objekts, mit Datum und Preis, die Quittung fiir den Geldwechsel
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in auslandische Wahrung.
2 Falls der Versicherte alle oder einen Teil der gestohlenen oder verschwundenen Objekte zuriickerhélt, ungeachtet wenn
dies geschieht, ist er verpflichtet Evasan sofort zu informieren.
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3 Falls diese Rickgabe vor der ersten Schadenszahlung erfolgt, muss er die Gegenstidnde entgegennehmen und Evasan
entschadigt die Verschlechterung die eventuell eingetreten ist.

4 Falls diese Riickgabe nach Erhalt von Entschadigungszahlungen erfolgt, kann er die Gegenstdnde entgegennehmen und
die erhaltene Entschadigung zurlckerstatten, unter Abzug von allfdlligen Verschlechterungen oder Verluste. Der
Versicherte hat 15 Tage Zeit, um sich fiir eine Variante zu entscheiden. Nach dieser Frist geht Evasan davon aus, dass der
Versicherte sich fiir den Verzicht entschieden hat.

5 Die vom Schaden betroffene Guter fir welche Evasan Ersatz an den Versicherten geleistet hat, werden zu Eigentum von
Evasan.

11. Leistungen aus der privaten Haftpflicht

11.1. Leistungen von Evasan

Evasan Ubernimmt die Kosten fiir die finanziellen Konsequenzen der privaten Haftpflichtversicherung, aufgrund eines
Schadens den der Versicherte wahrend seiner Reise ausserhalb seines Domizilstaats oder gewdhnlichen Aufenthalts,
verursachte, das heisst:

a. Korperverletzungen (inklusive Tod und Invaliditat), die an einen Dritten verursacht wurden, ausser es handelt sich
dabei um den Versicherten selbst oder eines seiner Familienmitglieder;

b. Sachschdden an Eigentum eines Dritten (inklusive Verlust), die durch den Versicherten verursacht wurden oder
durch eine Person fiir die er rechtliche verantwortlich ist.

11.2. Prazision

1. Im Falle einer Leistungspflicht berechnet Evasan die Hohe des Schadens aufgrund der gesetzlichen Leistungen des Landes
wo der Schaden eintrat. Die Leistungspflicht ist auf die in der Schweiz vorgesehenen gesetzlichen Leistungen begrenzt.

2. Diese Deckung ist nicht glltig fiir die USA.

11.3 Verfahren

1 Mit dem Versicherungsvertrag bevollméachtigt der Versicherte Evasan dazu ein Verfahren auf dem Zivilweg, inklusive
Weiterzug an die nachste Instanz, zu fiihren.

2 Bei einem Strafverfahren, hat Evasan das Recht zu intervenieren und die Verteidigung des Versicherten zu fihren.
Uneingeschrankt behalt Evasan sich das Recht vor, Berufung einzulegen oder Kassationsbeschwerde einzureichen.

3 Falls nach Schadenseintritt der Versicherte seine Pflichten missachtet, entschadigt Evasan trotzdem den geschadigten
Dritten. Evasan kann gegen den Versicherten vorgehen und die Rickerstattung der an den geschadigten Dritten bezahlte
Betrage verlangen.

4 Die Zusatzkosten (Verfahren, Quittungen etc.) werden nicht von der Deckungsgrenze abgezogen. Falls eine héhere
Summe als die oberste Leistungsgrenze verhangt wird, muss die Differenz vom Versicherten getragen werden.

11.4. Riickerstattungbedingungen

1. Der Versicherte muss die vorgangige schriftliche Zustimmung von Evasan einholen, vor jeder Anerkennung seiner
Haftpflicht und vor der Ubernahme eines Schadens.

2. Unter Abzug einer Franchise von € 250.- pro Ereignis, ist die maximal gedeckt Summe € 250'000.- fiir Personenschaden,
die einem Dritten zugefligt wurden. Fiir Sachschdden an Eigentum oder Tieren eines Dritten, betragt die maximal gedeckte
Summe € 100'000.-.

11.5. Pflichten des Versicherten

1 Im Schadensfall kann der Versicherte, ohne die Zustimmung von Evasan, kein Kompromiss mit dem betroffenen Dritten
eingehen oder die Haftpflicht anerkennen. Folglich kann ohne unsere Zustimmung keine Anerkennung der Haftpflicht und
keine Ausserung, auch konkludent, des Versicherten als Anerkennung verstanden werden und gilt nicht uns gegeniiber.

2 Das Eingestdndnis einer materiellen Tatsache, auch nur natirliche Hilfshandlungen, konstituiert keine Anerkennung der
Verantwortung, auch nicht die Leistung von Erste Hilfe, wenn es sich um eine Assistenz handelt auf die jeder das Recht hat.
3 Der Versicherte muss:

a. Evasan schriftlich innerhalb von 5 Arbeitstagen seit Schadenseintritt unterrichten (ber die detaillierten
Umstande. Nach dieser Frist verliert der Versicherte jedes Recht auf Entschadigung, falls seine Verspatung eine
Vorverurteilung oder Schaden fiir Evasan verursacht;

b. Samtliche Notifikationen, Briefe, Vorladungen, Einberufungen, aussergerichtliche Entscheide und
Verfahrensdokumente, die an den Versicherten adressiert sind, die ihn oder seine Rechte betreffen, miissen
sofort weitergeleitet werden;

c. Im Falle einer verspiteten Ubermittlung der Dokumente, kann Evasan eine im Verhiltnis zum Schadensbetrag
proportionale Entschadigung verlangen;

d. An Evasan auf einfache Anfrage hin und ohne Verzug samtliche notwendigen Dokumente fiir ein Gutachten
Ubermitteln,

e. —Evasan sofort mitteilen falls das gleiche Risiko bei einer anderen Versicherung gedeckt ist oder sein konnte.
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11.6. Besondere Deckungsausschliisse
Zusatzlich zu den Ausschliissen und Einschrankungen der AVB und BVB, hat Evasan das Recht Leistungen in den folgenden
Fallen zu verweigern:
a. Bei der Haftung eines Arbeitnehmers oder eines Familienmitglieds oder nahestehenden Person des Versicherten,
die nicht in seiner rechtlichen Verantwortung liegt ;
b. Wenn es die persénlichen Gegenstinde des Versicherten, sowie anvertraute Sachen oder solche die in einem
Fahrzeug, dass im Machtbereich des Versicherten liegt, aufbewahrt wurden, betrifft;
c.  Wenn der Schaden an Objekte oder Tiere, die dem Versicherten gehdren oder anvertraut wurden erfolgt;
d. Wenn der Schaden on einer Immobilie von dem der Versicherte Eigentlimer ist erfolgt, oder ein Brand oder
Explosion in einem vom Versicherten bewohnten Gebaude;
e. BeiSchadenseintritt wahrend der Austibung von Caravaning;
f.  Bei Schadenseintritt wahrend der Jagd;
g.  Wenn der Schaden bei der Nutzung eines Motorfahrzeugs oder eines flugfahigen, maritimen oder gleitenden
Gefahrt/Fahrzeug/Fortbewegungsmittels, eintritt;
h.  Wenn der Schaden bei Geschéaftspartner, Angestellte und Entlohnte des Versicherungsnehmers, wahrend der
Ausibung ihrer Funktion, eintritt;
i.  Wenn der Schaden bei der Ausiibung einer professionellen Aktivitat eintritt;
j. Wenn der Schaden bei einem vorsatzlichen oder fahrldssigen (mittel oder grob) Vorgehen des Versicherten
eintritt;
k.  Wenn der Schaden in Zusammenhang mit kommerziellen oder professionelle Aktivitaten des Versicherten eintritt;
I. Wenn der Schaden das Eigentum und/oder die Bewohnung von einem Grundstiick, einer Immobilie (mit der
Ausnahme von einem Zweitwohnsitz ausserhalb des Domizilstaats oder den gewdhnlichen
Aufenthaltsort) betrifft;
m. Wenn der Schaden mit Eigentum, Besitz und Nutzung von Fahrzeugen, Flugzeugen oder Bootenin einem
Zusammenhang steht;
n. Wenn der Schaden auf ein Strafverfahren beruht oder aufgrund dessen Kosten generiert.

12. Inkrafttreten
Die vorliegenden AVB und BVB treten am 26.04.2015 in Kraft. Alle vorhergehenden Versionen der AVB und BVB fiir dieses
Produkt sind nicht mehr anwendbar.
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